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Анализ 
работы управления образования города за 2013 год 

Основными приоритетами в развитии общего образования в 2013 году были:
	повышение эффективности  контроля за соблюдением образовательными учреждениями лицензионных требований и условий;
обеспечение доступного качественного дошкольного, общего и дополнительного образования;
	совершенствование экспериментальной, инновационной деятельности, разработка, апробация и внедрение инновационных методик и технологий, в т.ч. здоровьесберегающих, в образовательно-воспитательный процесс в дошкольные, общеобразовательные, учреждения дополнительного образования города;
	активизация деятельности по формированию системы работы с одаренными детьми;
	повышение профессионального уровня воспитательной деятельности, реализация  межведомственных проектов и акций, направленных на гражданское и патриотическое воспитание учащихся, на формирование потребности в здоровом образе жизни, на профилактику правонарушений, на работу с неблагополучными семьями;
	обеспечение современного качества, доступности и эффективности дополнительного  образования в условиях учреждений дополнительного  образования и общеобразовательных учреждений;
	совершенствование системы организации отдыха и оздоровления  детей;
	обеспечение безопасности образовательных учреждений, установка систем видеонаблюдения во всех учреждениях образования,  благоустройство дворовых территорий, спортивных площадок;
 продолжение поэтапного обновления компьютерного парка общеобразовательных учреждений. 

1. Сохранение сети учреждений и контингента детей в них

В 2013 году в систему образования города входят 67 муниципальных образовательных учреждений. Сеть образовательных учреждений города в целом позволяет  удовлетворить возрастающие образовательные запросы граждан с учётом интересов, потребностей, уровня развития, состояния здоровья, реализовать их право на общедоступное образование. 
В 21 общеобразовательном учреждении (прогимназия, 2 гимназии, 4 школы с углубленным изучением отдельных предметов, 1 лицей, 13 средних школ), по состоянию на 01.09.2013 обучается и воспитывается 22 689  школьников, в том числе на первой ступени –10 267, на второй –10 258, на третьей – 2 164, из них 22 358 человек обучаются в дневных общеобразовательных учреждениях, в УКП МОБУ СОШ № 2 – 331 учащихся.
По-прежнему отмечается   рост численности обучающихся начальной (на 2,5%) и основной (на 3%) школы, при значительном снижении численности учащихся старшей школы (на 7%).
В 2013  году произошли изменения в  сети  общеобразовательных учреждений: проведена  реструктуризация образовательной сети  путем присоединения МОАУ ДОД ДМЦ им. Ковалева к МОАУ СОШ № 6, реорганизованного в МОАУ ЛИЦЕЙ № 6. Реорганизация ДОУ № 32 путем присоединения к нему ДОУ № 24.
 Проводимая в течение 2012, 2013 года реструктуризация образовательной сети позволила довести среднюю наполняемость классов до 26,0 человек (2011-2012 учебный год – 24,0). 
В 7 учреждениях дополнительного образования детей по состоянию на 01.01.2014 заняты 8 943  детей (41,4%), что больше на 3%, чем в прошлом году.
Продолжается тенденция увеличения охвата детей дошкольным образованием. Охват детей дошкольным образованием за последние три года увеличился на 6 % .Общая численность воспитанников в конце 2013 года в 40 муниципальных учреждениях дошкольного образования составила  12115 детей.
Вместе с тем в целях дальнейшего повышения качества общего образования, формирования образовательной сети, обеспечивающей доступность качественных образовательных услуг, необходимо продолжить реструктуризацию учреждений образования, в том числе учреждений дополнительного образования детей.

2. Нормативно-правовая база. 
Лицензирование,  аккредитации учреждений

Управлением образования города проводилась работа по реализации Федерального Закона от 08.05.2010 № 83-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений».
В 2013 году в статус автономных переведены 100 % дошкольных образовательных учреждений, 100 %  учреждений дополнительного образования, 60 % общеобразовательных учреждений.
Все 100% учреждений имеют действующие лицензии на осуществление образовательной деятельности и свидетельства государственной регистрации права оперативного управления зданиями. 
	В соответствии с графиком процедура государственной аккредитации в 2013 году проведена в 4 общеобразовательных учреждениях (МОАУ СОШ № 4, 28,  МОБУ СОШ № 2, 14).
В соответствии с образовательной потребностью населения города в обучении  по образовательным программам VII, VIII вида, проведены мероприятия по лицензированию данного вида образовательной деятельности. По общеобразовательным программам начального общего образования VII, VIII вида – СОШ № 2, 23; программам начального общего образования VII вида – СОШ № 10, 15, 26, 28.

3.	Кадровое обеспечение

В течение 2013 года в области кадровой политики осуществлялась работа по обеспечению системы образования необходимым количеством педагогических и руководящих кадров, обладающих уровнем профессиональной компетентности, созданию условий для формирования инновационного поведения и профессиональной мобильности работников образования города, стимулированию педагогов к повышению качества профессиональной деятельности.
По состоянию на 01.11.2013 в образовательных учреждениях города работает 2373 (в 2012 году – 2447) педагогических работников. Общее количество трудоустроенных – 2500 человек, находятся в декретном отпуске, отпуске по уходу за ребёнком до 1,5 и 3-х лет – 127 человек. Укомплектованность кадрами в текущем учебном году 99,6 % (в 2012 году – 99,5%), на 01.01.2014 в школах города имеется 5 вакантных мест. 
Высшее образование имеют 1756 человек (74%) (в 2012 году - 1806 человек, 73,8 %), в том числе  в общеобразовательных учреждениях – 1066 (1097 чел.,44,9 %), в учреждениях дополнительного образования –  121 (135 чел., 5,5 %), в  дошкольных образовательных учреждениях – 569 (574 чел., 23,4 %). Не имеют высшего профессионального образования 617 педагогов, из них обучаются заочно в ВУЗах 80 человек, что составляет 13 %  (в 2012 году - 77 человек, 12 %) от педагогов, не имеющих высшего профессионального образования. 
На 01.11.2013 имеют квалификационные категории 1620 (в 2012 году – 1797) педагогических работников, это составляет 68,2%, что ниже показателя 2012 года на 1,8 %. Наибольшее количество аттестованных в учреждениях дополнительного образования – 80%; в учреждениях общего образования – 73%; в  учреждениях дошкольного образования – 65%. Имеют вторую квалификационную категорию 28 % аттестованных (2012 год – 34,8 %), первую квалификационную категорию 50,3 % аттестованных (2012 год – 46 %), высшую квалификационную категорию 22,1 % педагогов (2012 год – 17,6 %). 
В связи с изменением процедуры аттестации педагогических кадров обязательная аттестация необходима для всех работающих. Однако на конец 2013 года не имеют категории 31,7 % работников учреждений образования (в 2012 году – 30%): из них 6% находятся в декретном отпуске; 14% имеют стаж работы до 2 лет; 3% педагогов-пенсионеров, не планирующих работать в следующем учебном году; 3% педагогов, у которых не рассмотрены поданные заявления; у 5,7% отсутствуют причины.
Основной состав педагогического сообщества города  имеет педагогический стаж более 20 лет - 1050 (44,2 %) ( в 2012 году - 1107 чел. – 45,2%). Число молодых педагогов, имеющих педагогический стаж до 5 лет, составляет 511 человек (21,5 %) ( в 2012 году - 497 человек (20,3%)), из них 174 -  педагоги школ, 259 работников ДОУ, 28 работников УДО. Численность педагогов пенсионного- 416 человек, что составляет 17,5 % ( в 2012 году - 16,5 %), наибольшее количество пенсионеров в МОАУ гимназии № 25 – 32 человека (35 %), МДОАУ ДС № 54 – 13 человек (33,3 %).
В 2013 году в учреждения города прибыло 47 молодых специалистов (в 2012 - 67 молодых специалистов), что ниже показателей прошлого года на 20 человек. В течение прошлого учебного года выбыло 7 молодых специалистов, что меньше, чем в прошлом на  3. Произошло обновление руководящих кадров в количестве  25 человек (в 2012 году – 23 человека).  
Средняя учебная нагрузка в 2012-2013 учебном году составила 22 часа на 1 учителя. Выше городского показателя средняя педагогическая нагрузка на педагога в МОАУ СОШ № 5 (33 часа); МОБУ СОШ № 23 (30 часов); МОАУ СОШ № 13 (28 часов); МОАУ СОШ № 26 (26 часов); МОАУ гимназии № 25 (23 часа). Ниже 18 часов средняя педагогическая нагрузка на педагога в МОБУ СОШ № 14 (17 часов).
Приоритетным направлением концепции модернизации образования является организация методического сопровождения профессионального роста педагогов – создание среды, способствующей формированию и развитию деятельностной модели современного педагога.
Именно поэтому управление образования города и образовательные учреждения создают условия для профессионального роста  педагогов.
Курсы повышения квалификации проходят на основе перспективного планирования,  графика курсовой подготовки, предлагаемого ГОАУ ДПО Амурским областным институтом развития образования, и в соответствии с данными мониторинга кадрового потенциала. Всего в 2013 году прошли курсовую подготовку 1005 педагогов (44% от общего числа работающих педагогов). 
Для обеспечения ресурсных центров квалифицированными кадрами, необходимыми для осуществления сетевого взаимодействия, в рамках реализации модернизации системы общего образования израсходовано 836,0тыс.рублей на повышение квалификации 110 руководителей и педагогических работников.
В современных условиях требуется поиск новых форм организации повышения квалификации. Педагогами города успешно апробированы курсы повышения квалификации без отрыва от производства с получением документа государственного образца. Дистанционное обучение прошли 37 педагогов из 15 общеобразовательных учреждений (в 2012 году - 44 педагога из 17 учреждений),  216 педагогов посетили семинары в режиме видеоконференцсвязи.
На развитие инновационных процессов были направлены усилия по развитию конкурсного движения среди образовательных учреждений и педагогов города, работа по формированию педагогического сообщества учителей-предметников. Продолжали активно работать  Ассоциация молодых педагогов, педагогический клуб участников профессиональных конкурсов, совет директоров, экспертный совет. Вновь были созданы клуб руководителей  дошкольных образовательных учреждений «Созвездие», ассоциация педагогов дополнительного образования. В 2013 году в городе функционировало 30 городских методических объединений,  методическим сопровождением охвачены все категории педагогических работников. В соответствии с планом работы МБУ ИАМЦ  в течение года  проведено 45 заседаний городских методических объединений и заседаний творческих групп, 64 семинара, более 100 мастер-классов, 12 круглых столов, заседаний школы молодого педагога в рамках работы предметных  ГМО - 20; слет  педагогической общественности города «Новая волна»; научно-практические методические конференции прошли для классных руководителей, педагогов дошкольных образовательных учреждений, учителей начальных классов,  педагогов-психологов, августовская конференция «Задачи системы образования города Благовещенска в связи с вступлением в силу Федерального Закона «Об образовании в Российской Федерации», большой  педагогический совет «Комплексный подход к проблеме обеспечения безопасности образовательных учреждений».
Обновлению содержания образования, внедрению в образовательный процесс современных педагогических технологий  способствовала деятельность областной базовой площадки МОАУ гимназии № 1, шести ресурсных центров на базе МОАУ гимназии № 1, 25; МОАУ СОШ № 5, 13; МОБУ СОШ № 14, МОАУ ЛИЦЕЙ № 6. 
Важным условием  повышения качества образования  является  стимулирование педагогического труда.  Имеют правительственные и отраслевые награды 541работник системы образования города. В 2013 году почётное звание «Почётный работник общего образования РФ » присвоено 9 педагогам, награждены Почётными грамотами Министерства образования и науки Российской Федерации 9 человек, министерства образования и науки Амурской области - 29, Благовещенской городской Думы - 15, администрации города -45, управления образования города –249, награждены Благодарственными письмами управления образования города 17 человек, главы администрации города Благовещенска – 71, главы муниципального образования города Благовещенска – 10.
 В 2013 году совершенствуется профессиональное  конкурсное движение педагогов. В муниципальном этапе конкурса «Учитель года» приняло участие 16 педагогов, победители которого Дмитриева О.Л., учитель начальных классов МОАУ гимназия № 25 (победитель областного конкурса), и Шиманаева К.А., учитель информатики и ИКТ МОАУ ЛИЦЕЙ № 6 (лауреат областного конкурса),  достойно представили свою деятельность на областном этапе.
В целях создания условий для развития творческого потенциала и самореализации педагогов дошкольных образовательных учреждениях состоялся конкурс «Воспитатель года - 2013». В конкурсе приняли участие десять лучших педагогов системы дошкольного образования. Победитель муниципального этапа конкурса Петрова Ольга Александровна, воспитатель МДОАУ ДС № 45.
20-22 ноября 2013 года прошёл I  областной конкурс работников образовательных организаций «Воспитать человека – 2013». Город Благовещенск на данном конкурсе представляли победители муниципальных конкурсов «Воспитатель года - 2013» - Петрова Ольга Александровна, воспитатель МДОАУ ДС № 45, «Лучший классный руководитель» - Сачкова Ирина Михайловна, классный руководитель МОБУ СОШ № 12 и «Воспитать человека» - Штаненко Наталья Леонидовна, тренер-преподаватель  МДОАУ ДОД ДЮСШ № 7. В результате серьёзных испытаний наши конкурсанты завоевали два призовых места и победу в номинации:  Сачкова Ирина Михайловна - Дипломом II степени  в номинации «Классный руководитель общеобразовательного учреждения; Петрова Ольга Александровна - Дипломом III степени в номинации  «Воспитатель дошкольного образовательного учреждения»; Штаненко Наталья Леонидовна – победитель в номинации «Воспитание сердцем».
В 2013 году победителем приоритетного национального проекта «Образование»  стала  Косилова Ольга Ивановна, учитель русского языка и литературы МОБУ СОШ № 2. Долгосрочной целевой программой «Развитие образования Амурской области на 2012 – 2015 годы» предусмотрено софинансирование конкурса на получение денежного поощрения лучшими учителями. Денежное поощрение за счет средств областного бюджета (52 тыс. рублей) получили педагоги: Грибанова Наталья Александровна, учитель биологии МОБУ гимназии № 25; Григорьева Ирина Александровна, учитель начальных классов МОБУ СОШ № 4.
В 2013 году более 550 педагогов приняли участие в конкурсах различного уровня (городской – 230; областной – 50; российский – 35, всероссийский – 76; международный – 15) – из них 60% - победители и призеры.
В 2013 году разработана программа «Педагогические кадры на 2013-2015 годы», направленная на  укрепление  и развитие позитивных тенденций в педагогическом образовании и кадровом  обеспечении.
Однако актуальной остается проблема закрытия скрытых вакансий. В некоторых образовательных учреждениях города учителя работают с перегрузкой, составляющей от 27 часов до 40 часов. По-прежнему высоко количество педагогов пенсионного возраста, продолжается текучесть молодых специалистов. У части педагогов отсутствует потребность в профессиональном развитии, в силу сложившихся стереотипов они становятся не восприимчивыми к нововведениям, имеют слабую мотивацию к профессиональному общению, недостаточную ИКТ-компетентность  для участия в сетевых Интернет-сообществах.


4.	Дошкольное образование

Доступность услуги дошкольного образования остается одной из острых социальных проблем, решение которой является приоритетной задачей системы образования города Благовещенска 
Цель образовательной политики в сфере дошкольного образования - обеспечение гарантий доступного и качественного дошкольного образования, обеспечивающего равные стартовые условия для последующего успешного обучения ребенка в школе.
          Одна из приоритетных задач в 2013 году - приведение планирования образовательной деятельности в соответствии с федеральными государственными требованиями дошкольного образования, решались вопросы, связанные с профессиональной  готовностью воспитателей к внедрению ФГТ, как на теоретическом, так и на практическом уровне. С этой целью были организованы целевые курсы по темам: «Реализация ФГТ дошкольного образования в примерной основной общеобразовательной программе дошкольного образования «Мир открытий», «Организация образовательного процесса в дошкольных образовательных организациях в соответствии с ФГТ и ФГОС», 17% педагогических работников ДОУ прошли курсовую подготовку. 
Педагогический процесс в ДОУ осуществляют 1018 педагогических работников, из них 873 воспитателя, 65 музыкальных руководителей, 8 инструкторов по физической культуре, 9 психологов, 33 учителя-логопеда, 30 учителей-дефектологов. 
Основную образовательную программу дошкольного образования детей на территории города реализуют 39 муниципальных дошкольных образовательных автономных учреждений и 1 муниципальное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста прогимназия. Уменьшение количества дошкольных образовательных учреждений связано с планомерной работой, проводимой управлением образования по оптимизации сети дошкольных образовательных учреждений, направленной на повышение эффективности их деятельности, удовлетворение образовательных запросов жителей города. В целях оптимизационных мероприятий с 01.09.2013 реорганизовано МДОАУ ДС № 32 в форме присоединения к нему МДОАУ ДС № 24. 
В 2013 году предоставлено 3261 место детям в возрасте от 1 года 6 месяцев до 7 лет: при ежегодном организованном комплектовании предоставлено 2352 места, за счет увеличения списочного состава групп – 739 мест. В сентябре 2013 года введен в эксплуатацию новый детский сад на 170 мест, расположенный по адресу: ул. Игнатьевское шоссе, д. 12/5. Данные мероприятия позволили реализовать Указ Президента от 07.05.2012 № 599 «О мерах по реализации государственной политики в области образования и науки» и ликвидировать очередь на получение места в дошкольном образовательном учреждении детьми в возрасте от 3 до 7 лет. 
Охват детей дошкольным образованием за последние три года увеличился на 6 % .Общая численность воспитанников в конце 2013 года составила  12115 детей.
С целью расширения возможности родителей (законных представителей) в выборе доступных форм общественного воспитания постоянно ведется поиск дифференцированных подходов к решению данной проблемы с учетом социально-экономических условий областного центра. Была организована система мероприятий, предусматривающая оказание диагностической, методической и консультативной помощи семье в воспитании детей:
- на официальных сайтах дошкольных образовательных учреждений постоянно обновляются методические материалы по вопросам воспитания дошкольников;
- налажена работа консультативных пунктов.
Положительным результатом работы по данному направлению можно 
считать то, что 28 % от всех дошкольных образовательных учреждений предоставляют вариативные образовательные услуги семьям, дети которых не посещают детские сады. В общей сложности такой формой дошкольного образования охвачено более 250 детей. Координацию деятельности по обеспечению вариативными образовательными услугами в сфере дошкольного образования города осуществляют детские сады № 2, 4, 14, 19, 23, 40, 50, 61, 64, 66, прогимназия. Несмотря на наличие вариативности услуг по дошкольному образованию, до настоящего времени сохраняется дефицит мест в детских садах. В настоящее время очередь на получение мест в ДОУ детей в возрасте от 0 до 3 лет составляет 7233.
В рамках обеспечения конституционного права граждан на общедоступное дошкольное образование администрацией города запланированы мероприятия по ликвидации очередности детей в детские сады в 2014 году:
      - начато строительство нового дошкольного образовательного учреждения на 170 мест в кварталах 424,449 города Благовещенска.
- возврат в муниципальную собственность здания бывшего детского сада на 240 мест, расположенного по адресу: ул. Студенческая, д. 34.
С целью обеспечения реализации распоряжения Правительства РФ от 17 декабря 2009 г. №1993-р с 01.10.2012 в городе Благовещенске работает информационная система «Электронная комиссия», расположенная по адресу http://www.ec.amurobr.ru/ и предназначенная для предоставления сервисов приема заявлений граждан о зачислении детей в дошкольные образовательные учреждения в электронном виде и проверки их очереди.
В период работы данной системой зафиксировано более 100 000 запроса номера очереди и около 1500 детей зарегистрировано в очереди.
Преимущество программы заключается в том, что регистрировать детей в очереди на получение ДОУ можно в режиме онлайн, поэтому родителям, которые воспользовались данной системой, нет необходимости приходить на прием к специалистам для постановки ребенка в очередь. Очередь в ДОУ стала прозрачной, то есть родители имеют возможность в любое удобное для них время не только уточнить номер очереди ребенка, но и ее изменения. 
        В детских садах разработаны образовательные программы на основе комплексных образовательных программ дошкольного образования «Детство», «Программа воспитания и обучения в детском саду» под редакцией М.А. Васильевой, «От рождения до школы» под редакцией Н.Е. Вераксы, «Детский сад 2100» под редакцией А.А. Леонтьевой. Для реализации требований к содержанию образовательной программы в образовательном процессе используется целый ряд парциальных программ экологической, социально-личностной, физкультурно-оздоровительной, художественно-эстетической направленности. 
         В течение года в дошкольных учреждениях проведена работа по совершенствованию качества дошкольного образования. Проведено совещание руководителей дошкольных образовательных учреждений «Качество дошкольного образования».
        Развитие материальной базы  детских садов является важным условием для наиболее полного выявления и развития способностей и интересов воспитанников ДОУ. Практически во всех детских садах города создана необходимая развивающая среда для освоения детьми образовательных программ. Продолжается работа по оснащению ДОУ учебно-наглядными пособиями, спортивным оборудованием. Реализованы новые подходы к организации предметно-пространственной и игровой среды. 
Для удовлетворения запросов родителей и развития индивидуальных способностей детей в дошкольных учреждениях  оказываются дополнительные образовательные услуги платно и на бесплатной основе, работают 67 кружков и секций с охватом 1375 детей. 
Педагогические коллективы выстраивали образовательный процесс на адекватных возрасту формах работы с детьми; игре, беседе, наблюдении, экспериментировании, чтении фольклорных и художественных произведений, конструировании, рисовании с учётом интеграции образовательных областей.
Своевременно рассматриваются вопросы по наиболее актуальным проблемам дошкольного образования. В марте 2013 года приняли участие в областном мероприятии руководителей дошкольных образовательных учреждений с целью ознакомления с новым Законам об образовании Российской Федерации, вебинаре по теме развития частно-государственного партнерства, в октябре – вебинаре «Актуальные вопросы управления организациями дошкольного образования в связи с введением Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации».
В рамках августовской конференции руководителями  и заместителями ДОУ были рассмотрены вопросы: «ФГОС ДО – ориентир развития системы дошкольного образования», «ФГОС ДО – изменения в деятельности участников образовательного процесса».
В соответствии с планом работы управления образования города и на основании приказов в 2013 году организовано 12 тематических проверок.
В ходе проведенных контрольных мероприятий особое внимание уделялось вопросам:
-выполнение и соблюдение требований федерального законодательства;
-соблюдение и выполнение режима дня;
-организация питания дошкольников; 
организация непосредственной образовательной деятельности, самостоятельной и игровой деятельности;
-организация платных дополнительных услуг;
условия и выполнение мероприятий, обеспечивающих охрану и укрепление здоровья воспитанников МДОУ;
-получение дошкольного образования детьми с ограниченными возможностями;
работа по патриотическому воспитанию в рамках реализации программы «Духовно нравственное воспитание юных горожан Благовещенска»;
-работа сайтов учреждений;
-комплектование ДОУ;
-организация летней оздоровительной компании;
-анализ посещаемости;
-анализ заболеваемости.
В летний период специалисты по дошкольному образованию координировали организацию работы в МДОУ по обновлению документов лицензирования медицинских кабинетов, в связи с изменением требований.
С целью повышения профессиональной компетенции и оказания консультативно - методической помощи вновь назначенным заведующим оказывалась консультативная помощь по вопросам организация воспитательно-образовательного процесса.
Согласно плану работы в 2013 году были проведены различные городские мероприятия: благотворительный концерт (120.000-00 рублей перечислены больным детям на оплату лечения), праздничные концерты, посвященные Дню защиты детей, Дню воспитателя и всех дошкольных работников, выставка поделок «Золотая осень», конкурс «Дорога без опасности», тематическая неделя «Проводы зимы», «Масленица», «Зимняя сказка», «Мастерская Деда Мороза», акция «Помоги зимующим птицам», конкурс «Я же ребенок», восстановлена традиция проведения спортивного праздника «Веселые старты».
В целях выявления, поддержки и поощрения творчески работающих педагогов, повышения престижа  труда воспитателей дошкольных образовательных учреждений, их социального статуса прошел конкурс «Воспитать человека- 2013» среди воспитателей муниципальных дошкольных образовательных учреждений города, в котором приняли участие 11педагогов (воспитатели МДОАУ ДС № 1, 5, 12, 35, 45,47, 68, МДОАУ «ЦРР-ДС № 4», МОАУ прогимназия). Победителем конкурса «Воспитать человека - 2013» стала  Петрова О.А. (МДОАУ ДС № 45), II место – Фомская Л.В. (МДОАУ ДС № 4», III место – Ланина О.А. (МДОАУ ДС № 1). Петрова О.А. приняла участие в областном  конкурсе «Воспитать человека - 2013».
        В 2013 году дошкольные образовательные учреждения города посещает 124 ребенка инвалида (ДОУ № 1, 2, 3, 4, 8, 12, 15, 19, 22, 27, 28, 30, 36, 40, 49, 50, 51,52,54,55,56,59,60,64,66,67,68,69,прогимназия), из них 81 ребенок посещает группы компенсирующей направленности. 
Для детей с особыми образовательными потребностям в городе функционирует 5 дошкольных учреждений комбинированного (ДОУ № 52,54,56,59,67) и 1 – компенсирующего вида (ДОУ 64) с приоритетным осуществлением деятельности по квалифицированной коррекции недостатков в физическом и (или) психическом развитии одной и более категорий детей с ограниченными возможностями здоровья. В дошкольных учреждениях открыто 8 групп комбинированной и 36 групп компенсирующей направленности с охватом 667 детей:
-7 групп для 72 детей с нарушениями интеллекта (ДОУ 52,56);
-21 группа для 353 детей, имеющих различные нарушения зрения (ДОУ 54,64);
-16 групп для 242 детей с нарушениями речи (ДОУ 59,67).
Также в городе функционирует три дошкольных образовательных учреждения присмотра и ухода, которые посещают 654 воспитанника:
МДОАУ ДС № 9 и 35 – реализуют основную образовательную программу дошкольного образования в группах оздоровительной направленности для детей с туберкулезной интоксикацией;
МДОАУ ДС № 14 – реализуют основную образовательную программу дошкольного образования в группах оздоровительной направленности с приоритетным осуществлением деятельности по проведению санитарно-гигиенических, лечебно-оздоровительных и профилактических мероприятий и процедур.
Во всех дошкольных образовательных учреждениях созданы оптимальные условия воспитания и развития детей инвалидов, соответствующие СанПиН 2.4.1.3049-13. В ДОУ 52, 54, 56 и 64 с детьми работают учителя-дефектологи в кабинетах, оснащённых массажными дорожками, мячами-фитболами, столами для проведения занятий песочной терапией, комплектами компьютерных программ, мультимедиа, телевизорами и др. В ДОУ 59,67 осуществляется квалифицированная логопедическая помощь детям с нарушениями речи. В ДОУ 4,27,28,54,56,59,66,68 осуществляют профессиональную деятельность 9 педагогов-психологов: осуществляется консультативная помощь родителям по вопросам воспитания и развития детей – инвалидов, оздоровления ребенка, формирования здорового образа жизни, рациональному питанию, двигательному режиму, оформляются информационные стенды на темы: «Защита прав детей-инвалидов», «Социальная адаптация детей-инвалидов» и др. 
На базе МДОАУ ДС № 52 с 2005 года работает семейный клуб для родителей «Мы вместе». Целью клуба является оказание информационной и психологической поддержки родителям. Участники семейного клуба - это  педагоги-дефектологи  МДОАУ и родители.
В МДОАУ ДС № 1,2,15,40,49,52,54,60,67, прогимназия систематически, с целью привлечения внимания общественности к проблемам детей-инвалидов и помощи семьям, имеющим детей-инвалидов, проводятся акции «Подари радость», «Милосердие», «Сделай шаг», «Наполни сердце добротой».
Проводится коррекционная работа с детьми, направленная на социализацию детей с особыми образовательными потребностями. Врачи-педиатры и медицинские сестры осуществляют особый контроль за здоровьем детей инвалидов: мониторинг здоровья, медосмотры согласно графику, вакцинирование (с согласия родителей и врачей специалистов), оказание консультативной помощи родителям.
Согласно Положению о порядке расчета, поступления и использования родительской платы за содержание детей в муниципальных образовательных учреждениях города Благовещенска, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования, утвержденную Постановлением администрации города Благовещенска № 232 от 24.01.2013, дети инвалиды бесплатно посещают детские сады. 
В рамках Федеральной целевой программы развития образования на 2011- 2015 годы, на основании приказа Министерства образования и науки Амурской области от 22.08.2011 года №1296, МДОАУ детский сад № 64 компенсирующего вида для детей с нарушением зрения, как базовая площадка, работает по направлению «Инклюзивное образование», которое подразумевает работу с детьми, имеющими ограниченные возможности здоровья, нуждающимися в специальном образовании, отвечающем их особым образовательным потребностям.
В данном дошкольном образовательном учреждении организована лекотека - новая форма дошкольного образования для детей с особыми образовательными потребностями. Лекотека реализует коррекционные и образовательные программы, а также психологическое сопровождение семьи на основе использования игровых методов и ресурсов лекотеки. В 2012 году лекотеку посещало 16 детей с особыми образовательными потребностями (дети с нарушениями речи, зрения, имеющие диагноз ДЦП, дети с задержкой психического развития и т.д.) в возрасте от 4 до 8 лет, в 2013 - 26. Посещая лекотеку, где с детьми работали учитель-логопед, учитель-дефектолог, педагог-психолог, воспитатель и медсестра-ортоптист, родители получают знания о воспитании и развитии детей, о формах и методах работы с дошкольниками, о влиянии совместной деятельности с детьми на их психологическое и физическое здоровье. В настоящее время сохраняется положительная тенденция в решении проблемы сохранения и укрепления здоровья детей в дошкольных учреждениях. 
          Система оздоровительной и профилактической  работы  направлена на внедрение здоровьесберегающих технологий в образовательный процесс в ДОУ в контексте новых федеральных требований. 
В   ДОУ выстроена эффективная система оздоровления детей в процессе образовательной деятельности:
      -  на территории  оборудованы спортивные площадки – 40 ДОУ; 
- имеются отдельные физкультурные залы, оснащенные специальным оборудованием - 17 ДОУ; 
-  в  ДОУ №14 функционирует бассейн,     
-в 2 ДОУ - работают физиокабинеты, 
во всех ДОУ имеются бактерицидные лампы;
 прослеживается положительная динамика снижения заболеваемости в дошкольных учреждениях.
Динамика показателей здоровья детей обеспечивается так же показателями распределения по группам здоровья. Эффективностью оздоровления является переход из одной группы здоровья в другую:
	Год
	I
	II
	III
	IV
	Всего детей

	2011 год
	2246
	8482
	535
	121
	11384

	2012 год
	2553
	8706
	579
	118
	11956

	2013 год
	2612
	8779
	617
	103
	12115


 Вся эта работа дала положительный результат: в 2013 году заболеваемость снизилась и составила 3,9 %.
Анализ показателей здоровья детей явился действенным инструментом оценки эффективности деятельности ДОУ по сохранению и укреплению здоровья детей. Сохранилось на уровне прошлого года число  пропущенных одним ребёнком дней по болезни. Самый низкий уровень заболеваемости в ДОУ № 1, 15, 10, 22,30, 64, 67. Вместе с тем рост заболеваемости дали ДОУ № 2, 14, 60, 47. На протяжении последних лет  вопрос посещаемости  детьми дошкольных учреждений остается одним из  наиболее важных в деятельности ДОУ города. Важнейшей качественной характеристикой системы дошкольного образования является посещаемость ДОУ.  Именно от посещаемости  и системности занятий напрямую зависит  качество воспитательно-образовательного процесса  и, как следствие, качество подготовки  выпускника ДОУ. 
Сравнительный анализ функционирования ДОУ  показал, что,  несмотря на увеличение списочного состава детей,  не удалось повысить количество дней пребывания 1-го ребенка в ДОУ. Фактическая посещаемость в 2013 году составила 71 %. В 2013 году специалистами рассмотрено 539 письменных обращений, касающихся устройства детей в детские сады (номер очереди, время устройства в ДОУ детей, вопросы комплектования дошкольных образовательных учреждений, перевод из одного ДОУ в другое). Поступило 56 обращений по вопросам организации воспитательно-образовательного процесса в ДОУ. Рассмотрено 7 представлений Роспотребнадзора, вынесенных по итогам плановых проверок в ДОУ № 2, 5, 30, 55, 56, 67, 69. 
В городе определена система льгот для родителей, чьи дети посещают ДОУ: 
- на 100% освобождены от платы за детский сад младший обслуживающий персонал ДОУ (548 детей), родители, имеющие детей с туберкулезной интоксикацией (269 детей), родители, имеющие детей с ограниченными возможностями здоровья (45 детей), родители, дети которых посещают группы компенсирующей направленности (915 детей).
- на 50%  педагогические работники, работающие на постоянной основе в ДОУ, и имеющие доход всех членов семьи ниже величины прожиточного минимума (24 ребенка), родители, имеющие трех и более детей (294 ребенка).
 За последние годы в дошкольном образовании произошли существенные перемены, с учетом запросов семьи отрабатываются принципиально новые технологии и подходы  к  вопросам воспитания и развития детей  дошкольного возраста.
Сегодня дошкольное воспитание должно  готовить детей к дальнейшему образованию. В соответствии с изменяющимися социально-экономическими условиями появились новые ориентиры развития системы дошкольного образования: 
-  удовлетворение потребности населения в новых формах дошкольного образования; 
-  организация предшкольной подготовки детей, не посещающих детские сады; 
- повышение ответственности дошкольных учреждений за качество образовательных услуг в условиях финансово-экономической самостоятельности и свободы выбора образовательных программ. 
        Задачами образовательной политики в области дошкольного образования города является обеспечение права каждого ребёнка на доступное и качественное  дошкольное образование, сохранение единого образовательного пространства в условиях вариативности дошкольного образования. Эти задачи соответствуют Федеральным государственным требованиям к структуре основной образовательной программы, которые устанавливают нормы и положения, обязательные при реализации основной   образовательной программы. Сложившаяся система современного дошкольного образования требует поиска нетрадиционных источников своего развития, одновременно используя и классические ресурсы для повышения качества образовательных услуг, внесения  изменений в организацию образовательного процесса дошкольного учреждения. 
     Одним из основных направлений в сфере дошкольного образования в 2013 -2014 учебном году будет обеспечение высокого качества услуг дошкольного образования, которое включает в себя: внедрение ФГОС дошкольного образования, кадровое обеспечение системы дошкольного образования, внедрение системы оценки качества дошкольного образования. Необходимо будет организовать работу:
- по обновлению основных образовательных программ дошкольного образования с учетом требований стандартов дошкольного образования;
- по введению оценки деятельности учреждений дошкольного образования на основе показателей эффективности их деятельности.

5. Содержание, доступность общего образования

5.1 Обеспечение гарантий прав обучающихся на образование

В 2013 году управлением образования города продолжалась работа по совершенствованию условий для обеспечения прав граждан на общедоступное и бесплатное общее образование. 
Специалистами управления образования города анализируются итоги четверти, результаты успеваемости учащихся и посещаемости занятий. 
В 2013 году разработан и утвержден порядок приема граждан в общеобразовательные учреждения, который определяет и закрепляет территории  за муниципальными учреждениями города.
В учреждениях города своевременно обновлены базы данных социально-педагогического мониторинга, которые позволяют охватить всеми формами получения образования, отслеживать обучение и передвижение детей в микрорайоне. Обновлена городская база данных учёта школьников, склонных к пропускам уроков без уважительных причин. На конец 2013 года количество несовершеннолетних, не посещающих или систематически пропускающих по неуважительным причинам занятия в общеобразовательных учреждениях,- 5человекиз МОБУ СОШ № 22, 10, 15.
По-прежнему высок средний показатель пропусков уроков школьниками без уважительных причин в 2013 году - 0,6 пропуска на одного обучающегося, что выше уровня прошлого года на 0,1%. Выше среднего показателя в учреждениях СОШ № 2, 5, 10, 16, 22.  Для обеспечения условий для получения всеми обучающимися общего образования общеобразовательными учреждениями проводится работа по сохранению контингента. 
	Создание оптимальных условий, формирование действенной системы профилактики и межведомственного взаимодействия всех ее структур по-прежнему остается ключевой задачей. С этой целью при администрации города летом 2013 года был создан Муниципальный межведомственный координационный совет при участии управления образования города. Совет на уровне муниципалитета и межведомственного взаимодействия рассматривает и решает вопросы защиты прав детей, в том числе  профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.
Среднегородской показатель качества знаний учащихся общеобразовательных учреждений составляет по итогам 2012-2013 учебного года – 50,6% (в 2011-2012 учебном году – 43,9%). Выше среднегородского показателя качество знаний обучающихся в гимназии № 1, СОШ № 11, 26, 5, гимназии № 25, СОШ № 4, СОШ № 12, СОШ № 27.
По итогам 2012-2013 учебного года на повторный год обучения оставлено 32 человека (0,2%), по итогам предыдущего года 27 учащихся (0,1%).
Как и в 2013 году  продолжили обучение 98,5%  (2012 год - 96,7%) выпускников средней школы, из них 93,5%  поступили в вузы, в прошлом году – 83,6%. В текущем году продолжили обучение в Амурской области 65% выпускников,  за пределами области  26 % выпускников, за границей  3,5% от общего количества выпускников 11 (12) – х классов. Выпускники, которые не получили аттестат о среднем (полном) общем образовании, в основном продолжили обучение в учреждениях среднего и начального профессионального образования (70,1%). 
	В 2013 году в 10-х классах общеобразовательных учреждений города  обучается 965 человек, что составляет 53% от общего количества выпускников 9-х классов 2012/2013 учебного года.
Для обеспечения нового качества образовательных результатов в целом, формирования образовательной сети, обеспечивающей доступность качественных образовательных услуг, необходимо продолжить системную работу в данном направлении.
В августе всеми общеобразовательными учреждениями города в рамках целевой операции "Всеобуч" проведены акции "Милосердие", "Помоги ближнему своему", "Сотвори добро" по сбору вещей и канцелярских товаров для нуждающихся детей. 
Доступности образования способствует обеспечение всех учащихся общеобразовательных учреждений города учебниками. В целом обеспеченность школьников учебниками составляет 95,5 %  (2012 год – 80%): 1 ступень – 99,5%, 2 ступень – 93,6%, 3 ступень – 93,4%.
Всего на приобретение учебников в 2013 году в рамках комплекса мер по модернизации общего образования потрачено 11 074,5 (2012 год -10 141,8) тыс. руб.
Для полного удовлетворения потребности учащихся учебниками в программе модернизации системы общего образования предусмотрено приобретение учебников и учебно-наглядных пособий.
Решая вопросы предоставления качественного образования, в 2013 году уделено  особое внимание организации питания школьников. Питание  в общеобразовательных учреждениях города осуществляет  муниципальное  казенное  учреждения «Комбинат школьного питания». МУК «Комбинат  школьного питания» ведется организация питания на 28 объектах общеобразовательных учреждений, из  них 5  буфетов раздаточных    (работающих на подвозном питании), 13 пищеблоков без цехового деления (работающих  на подвозных  замороженных  полуфабрикатах), 10 пищеблоков с изготовлением продукции полного цикла от сырья до готовой продукции.
Общий  охват обучающихся питанием (вместе с буфетной продукцией) в школах города составляет  89% (2012 – 83%),  горячим питанием - 78% (2012 год - 73%), бесплатным питанием охвачено 12291 человек (55%)
В школах города  в 2013 учебном году обучалось 10267  обучающихся начальных классов, все они ежедневно были обеспечены горячим завтраком. На питание обучающихся начальных классов в 2013  году направлено 14621 000,00 руб. Сумма компенсации в месяц на 1 ребенка  в 2013 году составляла 168,000 руб.  
На питание детей из малообеспеченных семей из средств муниципального бюджета  в 2013 году  выделено 7 749427,080 руб. В 2013 году плановая сумма компенсаций на одного ребенка из малообеспеченной семьи в день в среднем составляла  36,60 рублей, многодетных 18 руб. в день (360 в месяц).
В 2013 году в рамках реализации подпрограммы «Совершенствование питания в общеобразовательных учреждениях Амурской области» обучающиеся с 1 по 7 класс в количестве 816 человек из малообеспеченных семей ежедневно получали  «школьное молоко».
Вместе с тем для сбалансированности и обеспечения безопасности питания обучающихся необходимо обновлять технологическое оборудование школьных пищеблоков: замена мармитов для первых и вторых блюд. 
Медицинское обеспечение образовательных учреждений осуществляется медицинской службой (медицинскими работниками) муниципального учреждения «Детская городская клиническая  больница» в пределах компетенций, предусмотренных Уставом Учреждения. Все медицинские кабинеты (55) имеют лицензию.
Образовательными учреждениями проведена большая работа по  укреплению материально-технической базы медицинских кабинетов, в части  приобретения бактерицидных ламп: оснащенность дошкольных образовательных учреждений составляет  100%, общеобразовательных учреждений 88  % (2012 год -  78%).
В 2013 году охват медицинскими осмотрами учащихся составил  98% (2012 год -97,3%). 
В 2013 году в рамках оказания благотворительной помощи направлено 40 облучателей рециркуляторного типа «ОРУБн–3–3–«КРОНТ» (Дезар -3) в общеобразовательные учреждения города.
Доступности образования способствует организованный подвоз 501 учащегося (2012 год - 246) из 13 населенных пунктов: п. Новый, п. Аэропорт,  п. Радиоцентр, Плодопитомник, с. Садовое, Сплавная контора, п. Астрахановка, пос. им. Ю.А.Гагарина, п. Сельхозхимия, ст.  Белогорье, п. Мухинка, ДОЛ «Колосок», с.Верхнеблаговещенское по 6 маршрутам в 6 общеобразовательных учреждений.   
Школьные автобусы имеются в МОБУ СОШ № 15, 24, МОАУ СОШ № 22 и соответствуют требованиям для перевозки организованных групп детей. В текущем году в рамках реализации комплексного плана модернизации системы общего образования получено три новых автобуса, соответствующих ГОСТ Р 51160-98 «Автобусы для перевозки детей. Технические требования», которые  направлены в МОБУ СОШ № 23, МОАУ СОШ № 13, МОАУ гимназию № 25.
Однако	для  совершенствования доступности системы общего образования города необходимо продолжить работу по созданию безопасных условий  перевозки детей, соответствующих современным требованиям. Необходимо заменить  школьный автобус, который находится на балансе МОАУ СОШ № 22. Согласно акту проверки  технического состояния ремонт данного автобуса экономически нецелесообразен.
Однако	для  совершенствования доступности системы общего образования города необходимо продолжить работу по созданию безопасных условий  обучения и пребывания обучающихся в образовательных организациях.  

5.2. Анализ государственной (итоговой) аттестации обучающихся

Объективными показателями качества образовательных услуг, предоставляемых образовательными учреждениями, являются результаты государственной (итоговой) аттестации учащихся.
Деятельность управления образования города направлена на создание условий для успешной работы образовательных учреждений по подготовке, организации и проведению государственной (итоговой) аттестации выпускников. 
В 2013 году продолжалась работа по обновлению нормативно-правовой базы, регулирующей государственную (итоговую) и промежуточную аттестацию учащихся.
Проведены тематические проверки: «Изучение управленческой деятельности администрации общеобразовательного учреждения по подготовке выпускников 9, 11(12)-х классов к государственной (итоговой) аттестации», «Деятельность образовательных учреждений по соблюдению порядка проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников 9, 11(12)-х классов и организации завершения учебного года». В ходе проверок выявлено, что во всех учреждениях работа по подготовке и проведению итоговой и промежуточной аттестации проанализирована и спланирована на учебный год. 
Специалистами управления образования города проведен мониторинг государственной (итоговой) аттестации, больше внимания уделено качеству подготовки выпускников.       
В результате информационной и подготовительной работы государственная (итоговая) аттестация в 2013 году прошла организованно. 
Успешно прошли государственную (итоговую) аттестацию 1922(99,95%) девятиклассника общеобразовательных учреждений. В рамках построения общероссийской системы оценки качества образования девятиклассники проходили государственную (итоговую) аттестацию по математике и русскому языку по материалам Рособрнадзора. Справились с новой формой  экзамена по русскому языку 100%,  качество составило 78%, по сравнению с прошлым годом качество знаний повысилось на 4%. В 2013 году по математике успеваемость составила  99,95 %, качество знаний – 64 %, что выше прошлого года на 8%.
В 2013 году предметы по выбору сдавало 1737 учащихся, что выше на 17%,чем в прошлом году. Всего сдано 5463 человеко/экзаменов в новой форме. В среднем 3,5 (2012 год - 8%) учащихся не справились с контрольно-измерительными материалами предметов по выбору в основной день и пересдали экзамены в резервные дни.  В целом можно отметить организованное проведение ГИА-9 в общеобразовательных учреждениях города. Отсутствуют апелляции  выпускников 9 классов на процедуру проведения экзамена, жалобы и обращения родителей школьников, замечания в актах общественных наблюдателей, которые присутствовали во всех ППЭ на экзаменах.
В 2013 году в форме  единого государственного экзамена приняло участие 1017 выпускников текущего года, 36  выпускников, не прошедших ГИА 2012 году, что составило 36,7% от общего числа выпускников, не получивших аттестат в 2012 году (из 36 выпускников 19  успешно прошли ГИА и получили аттестат).
Количество человеко-экзаменов   на одного выпускника составило 4,2 (в 2012 году – 4).
В 2013 году получили аттестат за курс средней (полной) общеобразовательной школы по итогам государственной (итоговой) аттестации 90,7% выпускников города. Не набрали минимального количества баллов 95 (98 выпускников в 2012 году) человек (9,3% от количества сдававших, в 2012 году – 7,6%), из них 
88 выпускников дневных школ (8,4%) (72 чел. в 2012 году);
7 выпускников учебно-консультационного пункта МОБУ СОШ № 2 (0,6%) (26 человек в 2012 году).
Все выпускники МОАУ СОШ № 28 на протяжении  4-х  лет  получают аттестаты.
Анализ результатов по русскому языку свидетельствует об удовлетворительном уровне подготовке выпускников по данному предмету. Доля выпускников, не преодолевших минимального порога, в 2013 году составила 0,8%, что на 0,3% меньше, чем соответствующий результат в 2012 году. Положительная динамика в сравнении с областным показателем составляет 1%. Не преодолели минимального порога по русскому языку выпускники СОШ № 5, 6, 17, 22, 26, УКП МОБУ СОШ № 2 по одному человеку, СОШ № 13 – 2 человека.
Выше среднего городского показателя результаты в МОАУ гимназия № 1, МОАУ СОШ № 4, 5, 11,16, 28 МОБУ СОШ № 2, 12, 14, МОБУ гимназии № 25 (соответствует среднегородскому показателю).
В 2013 году на 5,9% увеличилось доля выпускников, набравших по результатам экзамена свыше 70 баллов по предмету.
Успеваемость по математике выпускников общеобразовательных школ в 2013 году ниже, чем в 2012 году на 1,8. Средний балл по математике среди выпускников общеобразовательных учреждений составил 39,8 (в 2012 году -  37,5).  
Выше или равны среднегородскому показателю результаты по математике у выпускников МОАУ гимназии № 1, 25, МОБУ СОШ № 2, 12, 14, 23, МОАУ СОШ № 5, 11, 16, 26, 28.  
Не  сдали  два обязательных предмета 7 выпускников города, что составляет  0,6% от количества сдававших, из них 6 выпускников дневных школ, 1 - выпускники УКП МОБУ СОШ № 2. В 2009 году таких обучающихся было 15 (3,8%), в 2010 -  9 (0,6%), в 2011 – 11 (0,8%), 2012 – 14 (1%).
Процент выпускников, не набравших минимальное количество баллов по математике, ниже  среднего по Амурской области на 1,9%.
Из 10 предметов по выбору выпускники 2013 года показали результаты выше областного по всем предметам.   Процент преодолевших минимальный порог по обществознанию выше областного на 5,2; истории  на 7,8; по информатике и ИКТ на 4,2; по физике на 6,2; по биологии на 3,7; по химии на 8,2; по географии на 0,3; по литературе на 1,3; по английскому языку 0,7. 
Доля выпускников 2013 года, преодолевших минимальный порог, выше соответствующих городских показателей 2012 года по информатике и ИКТ (13,9%), по физике (7,8%), биологии (6,3%), химии (1,5%), географии (0,2%), литературе (2,9%), английскому языку (0,7%). Ниже показатели по обществознанию (1,4%), истории (5,5%).
Количество выпускников общеобразовательных учреждений города, не преодолевших минимального порога по предметам по выбору, составляет 202 человека. Успеваемость по предметам по выбору у выпускников 11-х (12-х) классов по всем общеобразовательным учреждениям в 2013 году – 90,8%, в 2012 году – 90%, в 2011 году - 95,3 %, в 2010 году – 97%. 
По сравнению с 2012 годом имеется рост качественных показателей выпускников школ (средний балл по всем общеобразовательным учреждениям) по следующим предметам:
обществознанию - 54,6 (+1,6);
информатике и ИКТ – 56 (+8,5);
физике – 51  (+6,9);
биологии – 46,8 (+1,2);
химии –  55,4  (+9,9);
английскому языку – 61,2  (+7,7);
литературе – 53,1 (+5,3).
В 2013 году золотой медалью награждены 32 выпускника,                     серебряной – 30.
Высокие показатели (выше 70 баллов) по предметам, изучавшимся на профильном уровне, показали выпускники 7 общеобразовательных учреждений города. Вместе с тем имеет место и низкий результат по профильным предметам, например, по математике и обществознанию ниже среднего городского балл в 4 профильных классах, по русскому языку, литературе, истории  в 3 классах,  информатике и ИКТ в 2 профильных классах, по одному классу по химии, физике, географии.  	Доля профильных классов,  выпускники которых показали низкий результат, составляет 28%. Проанализированный показатель свидетельствует о том, что организация  преподавания  профильных предметов требует проведения детального анализа   на уровне общеобразовательных учреждений.
Несмотря на повышение качественной составляющей, улучшение образовательной среды за счет финансирования, создания оптимальных условий для преподавания и обучения, из года в год количество выпускников, не преодолевших минимальный порог по обязательным предметам, увеличивается. Данный факт позволяет сделать вывод,  что методика преподавания предмета, система оценивания  требуют совершенствования, необходимо усилить контроль со стороны администрации школ за проведением качественного анализа  ГИА, преподаванием общеобразовательных предметов и подготовкой к ЕГЭ.

5.3. Совершенствование содержания образования

Одним из показателей эффективности управления системой образования является новое качество образования, построенное на образовательных стандартах второго  поколения
Реализация ФГОС НОО осуществлялась  в  1-х, 2-х, 3-х классах и в трех 4-х классах  МОАУ гимназии № 1 (81 школьник), доля школьников, обучающихся по ФГОС НОО,  в общей численности школьников начальной школы - 76% (в 2012 году - 54%). Два учреждения  (МОАУ гимназия № 1, МОБУ гимназия № 25) реализуют модель деятельности школ ступеней обучения.
Новые стандарты основного общего образования вводятся на территории города с 01.09.2012 в экспериментальном порядке в гимназии № 1 и 25, МОАУ СОШ № 4  количество школьников, обучающихся по ФГОС ООО, составляет 7% от общего числа обучающихся основной школы.
В рамках введения ФГОС НОО общеобразовательными учреждениями создана и реализуется индивидуальная модель внеурочной деятельности, прежде всего ориентированная на запросы родителей школьников.
Так как одним из важнейших условий реализации  основной образовательной программы начального общего образования является материально-техническое оснащение, администрациями учреждений продолжена системная и поэтапная работа по оснащению учебных кабинетов необходимым оборудованием в соответствии с требованиями ФГОС, увеличение процента обеспеченности составило в течение года с 60% до 85%. 
Большая часть учебно-наглядного оборудования и комплектов интерактивных модулей (2 кабинета начальных классов в базовой комплектации;   115 автоматизированных рабочих мест учителя; более 34 тыс. единиц учебников; 705 единиц спортивного инвентаря), полученных в рамках реализации мероприятий модернизации системы общего образования в 2013 году, направлена на приведение в соответствие с требованиями федеральных государственных образовательных стандартов максимального количества общеобразовательных учреждений.
В учреждениях созданы условия для информационно-методического  обеспечения введения стандарта, которые являются  ведущими  в  реализации основной образовательной программы начального общего образования. Обеспеченность учебниками учащихся, обучающихся по федеральным государственным образовательным стандартам начального и основного общего образования из фонда школьных библиотек, составляет 100%.
	На базе ГОУ ДПО Амурского областного института развития образования в системе осуществлялась курсовая подготовка педагогических и руководящих работников по организации образовательного процесса в начальной школе в соответствии с требованиями ФГОС. Общее количество слушателей составило 100 % от общего количества учителей начальной школы; руководителей учреждений – 85%, заместителей руководителей, курирующих учебную деятельность начальной школы – 100%; заместителей руководителей по воспитательной работе - 61%. В течение 2013 года прошли  курсы повышения  квалификации для работы по введению ФГОС для  191 педагога.
В образовательных учреждениях ведется работа по обновлению содержания образования: осваиваются новые технологии, создаются авторские программы. В 2 гимназиях и в 3 учреждениях (СОШ № 4, 5, 14) на второй ступени обучения  реализуются  программы углублённого и расширенного изучения для 2000 школьников.
Опытно-экспериментальная деятельность в образовательных учреждениях организована в соответствии с основными направлениями развития инновационной деятельности в системе образования города Благовещенска.
В 2012 – 2013 учебном году статус экспериментальных площадок имели 11 образовательных учреждений: общеобразовательных учреждений  – 10, дошкольных общеобразовательных учреждений – 1. С целью анализа эффективности инновационной деятельности города проводился мониторинг инновационной деятельности. 
В 2013 году совершенствовалась работа по организации предпрофильной подготовки, профильного обучения учащихся в общеобразовательных учреждениях. 
Предпрофильная подготовка организована для 100% учащихся 9-х классов, с использованием сетевого взаимодействия 15% в гимназии № 25, лицее № 6, СОШ № 13, 16, 17, 28; для 7% школьников реализуется обучение в рамках ранней профилизации. В 2013 году 100% старшеклассников охвачено профильным обучением, в том числе 5% посредством сетевого взаимодействия. Условия обучения учащихся 10 классов по индивидуальным учебным планам созданы для 5% в МОБУ СОШ № 10, 15, 22. Удачно используется модель профильного обучения при сотрудничестве общеобразовательных учреждений  (гимназия №, 25, СОШ № 11, 16, ЛИЦЕЙ № 6) с учреждениями профессионального образования и ведомственными организациями.
В соответствии с потребностями населения действует сеть ресурсных центров (МОАУ гимназия № 1, МОАУ СОШ № 5, МОАУ ЛИЦЕЙ № 6, МОАУ СОШ № 13, МОБУ СОШ № 14, МОАУ гимназия № 25).
Ресурсный  центр  по созданию безбарьерной среды для детей с ограниченными возможностями здоровья (МОАУ СОШ № 13) в текущем учебном году продолжает проведение плановых мероприятий с детьми-инвалидами, педагогическими работниками, родителями и общественностью. Запланирована организация наставничества педагогами инклюзивного центра над  педагогами общеобразовательных учреждений, осуществляющих обучение детей 7 и 8 вида.
	В рамках работы ресурсного центра по обеспечению профильного обучения и предпрофильной подготовки (МОАУ гимназия № 25) действует дистанционный пункт консультативных услуг  для обучающихся 9 и 11 классов МОБУ СОШ № 24 по предметам математика, информатика и ИКТ, английский язык, проведение дистанционных предметных недель в ходе сетевого взаимодействия с МОБУ СОШ № 24. Организация дистанционных элективных курсов с обучающимися  школ-партнеров. 
	Ресурсным центром по формированию российской идентичности личности в рамках нравственно-правового воспитания, созданным на базе МОАУ СОШ № 5, проводится работа, направленная на  вовлечение участников образовательного процесса в деятельность центра  через организацию сетевых воспитательных мероприятий, в числе которых реализация проекта «Школа примирения», проведение городских воспитательных мероприятий. 
	 Деятельность ресурсного центра МОАУ гимназии № 1 ориентирована  на организацию   дистанционного обучения школьников, в том числе и детей-инвалидов, методического сопровождения по вопросам профильного обучения и информатизации образовательного процесса.
	Ресурсный центр ЛИЦЕЯ № 6 осуществляет сетевое взаимодействие со школами-партнерами на базе корпуса, расположенного по адресу: ул. Зейская, 297. Дополнительные курсы посещают обучающиеся 10 классов 4 общеобразовательных учреждений. В текущем учебном году деятельность центра организована на продолжении сотрудничества с ДВВКУ, ГУ МЧС России по Амурской области, «Школой безопасности».
Вместе с тем по вопросам  обновления содержания образования имеются нерешённые проблемы:
недостаточная материально-техническая база для введения ФГОС основной школы;
недостаточная  работа администрации учреждений по прохождению курсовой подготовки  педагогов – предметников по реализации ФГОС ООО;
отсутствие в городе школ «полного дня»;
недостаточная  роль учреждений дополнительного образования в реализации ФГОС;
низкая активность функционирования ресурсных центров  по созданию условий организации сетевого взаимодействия школьников и использования технологий дистанционного обучения для обучающихся различных категорий;
невелика доля старшеклассников, обучающихся по индивидуальным учебным планам;
	недостаточное количество классов на второй ступени обучения, в которых реализуется углублённое изучение предметов;
	узок диапазон предметов, предложенных старшеклассникам для изучения на профильном уровне;
 недостаточное количество учреждений, взаимодействующих с системой профессионального обучения и подготовки.

5.4. Развитие системы выявления и поддержки талантливых детей

Работа с одарёнными детьми продолжает оставаться одним из приоритетных направлений и осуществляется через содержание образования, внеклассную и внешкольную работу.  С целью создания благоприятных условий для выявления, сопровождения и поддержки одарённых детей в 2013 году реализовывалась  муниципальная программа «Одарённые дети». Создана страница на официальном сайте МБУ ИАМЦ «Одарённые дети». 
Для успешного осуществления педагогической поддержки одарённых детей общеобразовательными учреждениями разработаны внутришкольные проекты «Одарённые дети», проведён муниципальный конкурс, лучшие проекты гимназии № 1, СОШ № 4, 11, 12 представлены на совещании заместителей директоров.
Важным условием формирования у ребёнка чувства успешности является его участие в различных конкурсах, интеллектуальных играх, предметных олимпиадах, научно-практических конференциях. Так, только в конкурсах Российского и международного уровней в 2012-2013 учебном году приняли участие около 12000 школьников 1-11 классов всех общеобразовательных учреждений города. Популярными среди обучающихся остаются международные игровые конкурсы по языкознанию «Русский медвежонок», по английскому языку «Британский бульдог», по математике «Кенгуру», по информатике «КИТ», «Инфознайка».
Активную работу по привлечению обучающихся к участию во всероссийских конкурсах провели педагоги гимназии № 1, СОШ № 2, 4, 5, 6, 11, 14, 16, 24, 26, 27. Мало участников различных интеллектуальных и творческих конкурсов из СОШ № 13, 15, 23, 28.
Призовые места на уровне региона, России в различных конкурсах заняли ученики гимназии № 1, СОШ № 2, 4, 5, 6, 11, 14, 16, 22, 24, 26, 27.
В заочном всероссийском детском биологическом конкурсе «Будущий Тимирязев» ученица 8 класса СОШ № 27 заняла первое место среди Дальневосточного региона.
Второй год школьники города принимают участие в Дальневосточной региональной олимпиаде по информатике и программированию (IT-олимпиада), в этом году ученик СОШ № 16 явился победителем среди всех участников Дальневосточного региона.
Ещё одной приоритетной формой развития детской одарённости является участие в исследовательской деятельности. Традиционные городские научно-практические конференции по опытнической и исследовательской работе, «Старт в науку», «Отечество», областная конференция в БГПУ «Человек в современном образовательном пространстве» также стали приоритетной формой реализации возможностей детей и педагогов.
В региональной конференции по опытнической и исследовательской работе в г.Хабаровске призёром стала воспитанница МОАУ ДОД ДЭЦ (педагог Мамедова И.В.).
Победителями во всероссийской научно-практической конференции (очное участие) «Юность. Наука. Культура – Север» в г.Санкт-Петербурге стали трое учащихся СОШ № 2 по русскому языку и литературе (учитель Косилова О.И.), ученица гимназии № 25 по истории (учитель Фоменко Т.В.), призёр очного тура олимпиады по экономике – выпускник СОШ № 11. 
Всероссийская олимпиада школьников – главное событие в интеллектуальной жизни высокомотивированных учащихся. Динамика участия во всех четырёх этапах олимпиады показывает устойчивый интерес к ней школьников.
 В школьном этапе приняло участие 16 037 школьников 5-11 классов (прошлый учебный год – 15 762 учащихся).
В муниципальном этапе участие приняли 1336 обучающихся 7-11 классов (в 2011-12 учебном году – 1284 чел.). По сравнению с прошлым годом значительно повысилась результативность участия в олимпиаде учащихся СОШ № 11 (с 12 до 24 – в два раза), гимназии № 25 (с 4 до 15, из них 4 призовых места занял один ученик Гибалин Валерий), в остальных учреждениях результативность на уровне прошлого года. Можно отметить снижение показателей в гимназии № 1 (прошлый год 44 призовых места, текущий – 32), но по сравнению с остальными учреждениями это самый высокий результат. Ни одного призового места нет в СОШ № 22, а по итогам школьного этапа в данном учреждении очень большое количество победителей и призёров по всем предметам.
В региональном этапе Всероссийской олимпиады школьников приняли участие 90 учащихся г.Благовещенска. (2012 год – 82) по 19 общеобразовательным предметам.
Количество  призовых мест – 36 (прошлый год – 28), из них: победителей – 15,
призёров –  21.
Победителями и призёрами регионального этапа стали обучающиеся одиннадцати учреждений: гимназии № 1, 25, СОШ № 2, 4, 5, 6, 11, 12, 15, 27, 28. Наибольшее количество призовых мест в СОШ № 2, 11 – по 7, гимназии № 1 – 6, СОШ № 27 - 4. По сравнению с прошлым годом значительно улучшились показатели в СОШ № 2, 11.
Традиционно хорошие результаты в СОШ № 2 по литературе и русскому языку (учитель Косилова О.И.), СОШ № 12 по технологии (учитель Калашников А.В.), СОШ № 27 по биологии (учитель Фёдорова Н.Н.), СОШ № 28 – по истории (учитель Третьякова В.В.).
Наибольшее количество участников регионального этапа в гимназии № 1, СОШ № 2, 5, 11, 28.
Наивысшая эффективность участия в СОШ № 27, гимназии № 1, СОШ № 2, 11.
Хорошие показатели в текущем году по иностранным языкам, русскому языку, литературе, биологии. Нет призовых мест по 5 предметам из 19-ти: искусству, обществознанию, физике, химии, ОБЖ.
Традиционные турниры, викторины, интеллектуальные игры, проводимые в городе, помогают одарённым детям тоже проявить свои способности и определиться в выборе приоритета предметов. Для совершенствования системы работы с одарёнными детьми в различных сферах деятельности проведено 26 конкурсов и иных мероприятий городского уровня, школьники города приняли участие в 26 областных мероприятиях.
Вместе с тем в работе по выявлению, поддержке и развитию талантливых детей  есть существенные недостатки:
не обеспечивается изучение потребностей и интересов учащихся для организации дополнительного образования в учреждениях общего и дополнительного образования;
не обеспечена системная работы по подготовке победителей муниципального этапа всероссийской предметной олимпиады  к региональному и всероссийскому этапу.

6. Организация обучения детей с ограниченными возможностями здоровья

Актуальной задачей для системы образования города является обеспечение доступности к качественному образованию детей с ограниченными возможностями, их социализация. 
В 2012-2013 учебном году дошкольные образовательные учреждения города посещало 126 детей инвалидов. Для детей с особыми образовательными потребностям в городе функционирует 8 групп комбинированной и 36 групп компенсирующей с охватом 667 детей с ограниченными возможностями здоровья, из них:
7 групп для 72 ребенка с нарушениями интеллекта;
21 группа для 353 детей, имеющих различные нарушения зрения;
16 групп для 242 детей с нарушениями речи.
В общеобразовательных учреждениях города обучалось и воспитывалось 228 детей с ограниченными возможностями здоровья, что составило 1% от общего числа обучающихся (2012 год –237 человек (1%), в том числе обучение на дому организовано для 37 школьников. 
В СОШ № 13 функционирует 12 классов для детей с задержкой психического развития, в которых обучаются  136 учащихся.
Для формирования безбарьерной среды дистанционного образования детей-инвалидов включено 27 человек (89 % от общего числа детей-инвалидов, обучающихся на дому)   и 36 педагогов из 14 общеобразовательных учреждений города. 
Все участники проекта обеспечены бесплатными учебниками, техническими средствами  для дистанционного обучения, услугами Интернет-связи.  
Психолого-медико-педагогическое сопровождение обучающихся и воспитанников осуществляют 22 педагога-психолога (в ДОУ – 9 человек), 6   учителей-логопедов (в ДОУ – 25 человек), 1 учитель-дефектолог (в ДОУ – 25 человек), 20 социальных педагогов в школах, что соответствует показателям 2012 года.
В январе 2013 года в  МОАУ СОШ № 13 начал функционировать центр для детей с ограниченными возможностями здоровья, в котором созданы современные условия для полноценного обучения. Сейчас там обучается и воспитывается 38 детей-инвалидов и 140 детей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе с использованием дистанционных технологий - 4 детей.
В целях обеспечения психологического здоровья детей с отклонениями в развитии, улучшения ранней диагностики и своевременного определения оптимальных форм их воспитания и обучения в управлении образования ежемесячно работает муниципальная психолого-медико-педагогическая комиссия. В 2013 году проведено 35 заседаний, обследовано и проконсультировано 384 (423) детей. 
Согласно приказу министерства образования и науки Амурской области от 22.08.2011 № 1296 базовыми площадками для реализации мероприятий Федеральной целевой программы развития образования на 2011- 2015 годы на территории города Благовещенска являются МДОАУ ДС № 64 компенсирующего вида и МДОАУ ДС № 14присмотра и оздоровления.
МДОАУ ДС № 64 компенсирующего вида как базовая площадка ФЦПРО работает по направлению «Инклюзивное образование», которое подразумевает работу с детьми, имеющими ограниченные возможности здоровья.
В данном дошкольном образовательном учреждении организована лекотека, для детей с особыми образовательными потребностями (дети с нарушениями речи, зрения, имеющие диагноз ДЦП, дети с задержкой психического развития и т.д.) в возрасте от 4 до 8 лет. 
На базе МДОАУ ДС № 14 присмотра и оздоровления открыт бесплатный психолого-логопедический (диагностический) консультативный пункт для родителей (законных представителей) детей, не посещающих дошкольные учреждения. Деятельность его направлена на социализацию ребенка дошкольного возраста, не посещающего ДОУ, создание максимальных условий для психоэмоционального благополучия, общего развития и формирования речи, а также комплексной профилактики различных отклонений в психическом, речевом и социальном развитии детей. Работа консультативного пункта состоит из трех блоков: психолого-педагогического, логопедического и социального. За время работы пункта психологами, логопедами, социальными педагогами проведена 221 консультация по вопросам дошкольного образования. Консультативная, диагностическая и коррекционная помощь оказана 121 семье.
Анализируя результаты деятельности стажировочных площадок, можно отметить что, новые модели дошкольного образования (лекотека и консультативный пункт) является востребованной. В результате формируется активная родительская позиция и повышается родительская компетентность в вопросах дошкольного образования.
В процессе работы стажировочных площадок был выявлен ряд проблем, касающихся оплаты труда специалистов, выделения штатных единиц для лекотеки и консультативного пункта, недостатка отдельных помещений.
Кроме того, необходимо и далее совершенствовать работу по созданию муниципальной системы обучения детей с особыми образовательными потребностями, в том числе по созданию условий для  доступного, инклюзивного обучения школьников, а также для обеспечения методической поддержки образовательного процесса.

7. Деятельность по обеспечению исполнений полномочий по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних

Деятельность отдела по охране детства управления образования в 2013 году была направлена на обеспечение исполнений полномочий по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних на территории города Благовещенска, а также на выявление и устройство детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, профилактику беспризорности, безнадзорности среди несовершеннолетних, оказанию помощи детям, попавшим в трудную жизненную ситуацию. 
В системе проводится работа по выявлению детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей: за 11 месяцев 2013 года выявлено и поставлено на первичный учет 97 детей, это на 27 детей больше, чем на тот же период 2012 года. 
Дальнейшее устройство детей, оставшихся без попечения родителей, на воспитание в семьи граждан или детские государственные учреждения производится в установленные законодательством сроки. Сведения о детях, не устроенных в семьи, своевременно передаются в региональный банк данных. В 2013 году составлено и направлено в министерство образования и науки Амурской области 58 анкет (2012 – 54).
За истекший период 2013 года принято в семьи граждан под опеку (попечительство) 67 детей (столько же за 2012 год), образована 1 приемная семья, в которую переданы 2 ребенка, усыновлен 1 ребенок, оставшийся без попечения родителей. Из дома ребенка, детского дома № 17, БСРЦН «Мечта», находящихся на территории города, передано в семьи граждан 57 детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в том числе 17 детей выбыло под опеку в другие территории Амурской области.
Всего в отделе по охране детства состоит на учете 11 усыновленных детей, опекаемых детей – 442, в 12 приемных семьях проживают 28 детей, 470 детей получают денежные средства на содержание. Денежные средства на выплату опекунам (попечителям) поступают целевым назначением из областного бюджета. Нецелевое использование средств не допускается.
В отделе по охране детства, образовательных учреждениях города состоит на учете 175 неблагополучных семей, в которых проживает 301 ребенок. В отношении родителей, злостно уклоняющихся от воспитания детей, направляются иски в суд по лишению родительских прав. В истекший период 2013 года специалистами отдела по охране детства подготовлено и направлено в суды 42 иска (2012 – 58), лишены родительских прав (в том числе и по искам управления образования) 117 (85) родителей в отношении 135 (90) детей.
В отделе по охране детства управления образования города Благовещенска состоит на учете детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей – 964 человека. 
Ведётся учёт жилых помещений, закреплённых за детьми. Имеют закрепленное жилое помещение 299 человек. Дважды в год специалисты отдела обследуют закреплённое жильё. Акты направляются в организации по месту нахождения детей. В случае выявления фактов ненадлежащей сохранности закреплённого жилья, проживания в нём посторонних лиц информация для проверки и принятия соответствующих мер направляется в компетентные органы: комитет по управлению имуществом, УВД по городу Благовещенску, суд. Работа по выявлению жилых помещений, включенных в реестр ветхого и аварийного фонда, с целью отмены закрепления такого жилья, продолжается.
Состоит на учете как не имеющие закрепленного жилого помещения 475 детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа. В 2012 году предоставлено 170 квартир, что в 2,5 раза больше, чем в 2011 году. В 2013 году предоставлено 89 жилых помещений, в том числе 72 – приобретено в 2012 году, 17 – в 2013, на что было израсходовано 19 459 720 рублей.
Во исполнение ст. 9 ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной защите детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» специалисты отдела по охране детства направляют выпускников из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в центр занятости населения, который проводит профориентационную работу, обеспечивает тестирование на профпригодность, предоставляет информацию по вопросам потребностей рынка труда, занятости. Лицам данной категории, ищущим работу впервые и зарегистрированным в статусе безработного, выплачивается пособие по безработице в течение 6 месяцев в размере уровня средней заработной платы, сложившейся в области. 
Ежегодно проводятся проверки соблюдения законодательства по обеспечению детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в детских государственных учреждениях. В 2013 году проведено 6 проверок в 20 учреждениях, находящихся на территории города.
По различным вопросам, связанным с защитой личных и имущественных прав несовершеннолетних, специалисты приняли участие в более чем 900 судебных заседаниях 
Рассмотрено 505 заявлений об отчуждении, распоряжении имуществом несовершеннолетних (в т.ч. жильем).
В 2013 году рассмотрено 4 представления прокуратуры города по вопросам опеки и попечительства. Указанные нарушения, замечания не нашли своего подтверждения, представления отклонены.
Вместе с тем в работе существует ряд проблем, которые требуют решения:
низкая активность граждан по устройству детей, оставшихся без попечения родителей, в замещающие семьи. Около половины выявленных детей, оставшихся без попечения родителей, удается передать на воспитание в семью;
длительное время не решаются вопросы кадрового обеспечения исполнения полномочий по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних.
В 2014 году основная задача - обеспечение реализации права ребенка жить и воспитываться в семье, через усиление работы с гражданами по вопросам передачи детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на воспитание в замещающие семьи.

8. Информатизация образования

Управлением образования города продолжена работа в области информатизации, так как это  из приоритетных направлений развития современной школы.
Проведена значительная работа по оснащению парка сетевого, компьютерного, телекоммуникационного оборудования. Большая часть полученного в рамках реализации мероприятий  модернизации системы общего образования учебно-наглядного оборудования и комплектов интерактивных модулей.
В 2013 году среднее количество учащихся на один современный персональный компьютер (компьютер 2009-2012 года выпуска) в муниципальных общеобразовательных учреждениях составило 14 человек (в 2008 - 27 человек, в 2011 год – 20 человек, в 2012 – 17). 
Состояние оснащения компьютерного  парка. 
Созданы 369 автоматизированных рабочих мест, из них 251 в школах, в том числе в 100% кабинетах начальных классов в рамках введения ФГОС начального общего образования. 
Поступило в рамках модернизации и приобретено общеобразовательными учреждениями 22 мобильных класса (передвижные установки с ноутбуками).
183 видеокамеры для видеопротокалирования образовательного процесса и процедуры проведения государственной (итоговой) аттестации. 
    Увеличено количество интерактивных досок до 199, из них 25 в СОШ № 26, это самый высокий показатель по городу.   
	Увеличено количество стационарных проекторов до 669, из них 618 используются в общеобразовательных учреждениях.
Данные мероприятия позволили увеличить на 64 % долю обучающихся в условиях, соответствующих современным требованиям,  с 22% в 2006 году (в рамках реализации ПНПО) до 86% в 2013 году (в рамках реализации модернизации). 
В то же время необходимо регулярное обновление компьютеров, так как существует амортизационный износ и старение компьютерной техники, ранее 2009 года выпуска который составляет 47% по школам, 42% дошкольным учреждениям соответственно.
Индикаторами показателя «обеспечение доступа образовательных учреждений к сети Интернет» являются: средняя скорость доступа к Интернету в образовательных учреждениях и доля образовательных учреждений, имеющих доступ к Интернету со скоростью не менее 128 Кбит/сек.
В 52 % общеобразовательных учреждениях, в 41% ДОУ и УДОД успешно решается задача перехода образовательных учреждений на высокоскоростной Интернет – свыше 1 Мбит/сек. Необходимо отметить обеспеченность СОШ № 15, гимназии № 1 современной высокоскоростной оптоволоконной Интернет-связью. 
Wi-Fai имеется в гимназии № 1, 25,  СОШ № 4, 16, лицее № 6. 
По результатам мониторинга предметные кабинеты объединены в единую информационную локальную сеть и обеспечен выход в Интернет (ООО «Ростелеком») во всех общеобразовательных учреждениях с общим количеством 1016 компьютеров. Наличие локальной сети в  41 образовательном учреждении, с общим количеством 1131 компьютер в сети.  
Среднее значение общеобразовательных учреждений, имеющих компьютерные классы в составе не менее 10 персональных компьютеров, работающих в единой локальной сети с широкополосным доступом в Интернет по городу составило 100 %.В 24 учреждениях образования имеются 47 компьютерных классов, совмещенных с кабинетами информатики и ИКТ, которые имеют 100% оснащение информационно-техническим оборудованием, лицензионным программным обеспечением.
В 2013 году осуществлялся переход на предоставление гражданам муниципальных услуг в электронном виде.
В 100% общеобразовательных учреждений в марте 2013 года введена электронная услуга «Электронная комиссия» по записи первоклассников в школу.
Второй учебный год осуществляется предоставление информации о текущей успеваемости учащегося через ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости в информационной системе «Дневник.ru». В марте 2013 года в соответствии с планом работы управления образования города проведен конкурс на лучшую организацию ведения электронного дневника, по его итогам победителями признаны СОШ № 4 (1 место), СОШ № 12  (2 место), СОШ № 16, 23 (3 место). Эффективная организация ведения электронного дневника отмечена в СОШ № 5, 26, 28, гимназии № 25. Недостаточная работа по ведению электронного дневника отмечена в СОШ № 2.В настоящее время в системе зарегистрировано 100 %  педагогов, 92% обучающихся, 75% родителей. Полнота и процент заполнения базы в декабре 2013 года педагогами составила 89,6% (2012 год - 78%). 
Участие участников образовательного процесса в online-конференциях, в web-семинарах, вебинарах, интернет-проектах, олимпиадах, конкурсах, публикации в СМИ в области ИКТ. 
Ежегодно проводится муниципальный конкурс электронных работ. В 2013 году проведен городской конкурс электронных работ, посвященный 155-летию образования Амурской области «Край родной, Амурский». На конкурс было представлено 59 работ, призовые места заняли учащиеся из СОШ № 4, 10, 11, 14, 16, 28. 
Наиболее значимым региональным мероприятием стало участие и победа в Дальневосточной региональной олимпиаде по информатике и программированию (IT-олимпиада), организованной Хабаровской государственной академией экономики и права. В феврале 2013 года в городах Хабаровск, Южно-Сахалинск, Биробиджан, Благовещенск состоялась данная олимпиада. По ее итогам победа в командном первенстве присуждена команде городского научного общества «Эрудит» (руководитель Валюк Т.В.) МОАУ ДОД ЦЭВД. По результатам личного первенства 1 место занял ученик СОШ № 16 Ландик Роман (учитель Крюченкова Ю.В.).
Среди мероприятий всероссийского уровня можно отметить участие школьников города в конкурсе творческих сочинений по информатике «Пусть меня научат», проведенного издательством «Образование и Информатика». В журнале «Информатика в школе» № 4, 2013 года напечатаны лучшие работы учащихся  8 класса СОШ № 23 Закирова А. «Образование не подготовка к жизни, оно сама жизнь» и ученика 9 класса СОШ №  13 Ладыгина Е. «Пусть ученик не заучивает науку, а выдумывает ее».   
Общее количество мероприятий в сфере информационно-коммуникационных технологий муниципального, регионального, всероссийского уровня составило – 442, участниками мероприятий стали – 15131 человек. 
В образовательных учреждениях города проводится целенаправленная работа по укреплению материальной базы процессов информатизации,  внедрению информационных и коммуникационных технологий, развитию информационной среды. Пополняется и модернизируется компьютерная техника образовательных учреждений за счет муниципального бюджета, внебюджетных средств, а также средства направленные на модернизацию общего образования. 
В 2013 году на эти цели израсходовано 14388 тыс. рублей, в том числе на программное обеспечение 2406 тыс. рублей, оснащение компьютерного парка  9089 тыс. рублей, прочие расходы на развитие информационной среды составили 2893 тыс. рублей.  Из них 9555 тыс. рублей в общеобразовательных учреждениях, 4833 тыс. рублей в ДОУ и УДОД.  
В соответствии с действующим законодательством все образовательные  учреждения имеются  сайты. Однако их мониторинг демонстрирует, что действующих динамичных всего 60%. Не все сайты учреждений соответствуют требованиям закона. К сожалению, проблемой остается частота обновления информации,  наполняемость сайтов. Только 87% сайтов образовательных учреждений имеют обратную связь.
Обозначенные проблемы требуют решений в следующем году.

9. Воспитание и дополнительное образование

Приоритетной задачей в области воспитания и дополнительного образования в 2013 году являлось совершенствование системы дополнительного образования и его интеграция с системой общего образования. 
Программно-методическое обеспечение воспитательного процесса в образовательных учреждениях определило форму организации деятельности и условия достижения поставленных целей в конкретном учреждении. Наличие подпрограмм к программам развития  способствует применению новых технологий воспитательной работы, обновлению традиций школ, формированию единого воспитательного пространства. 
Приоритетным направлением в городе остаётся духовно-нравственное воспитание. В городской  системе образования сложились интересные и устойчивые традиции в самых разных направлениях этой деятельности: туристско-краеведческой, музейной работе, проведении патриотических акций, поисковой работе, работе по подготовке молодежи к службе в Вооруженных силах. Традиционны исторические праздники, проводимые в образовательных учреждениях: День воинской славы «Куликово поле», День славянской письменности и культуры. 
Для совершенствования деятельности в данном направлении управлением образования города разработана муниципальная  комплексная программа «Духовно-нравственное развитие и воспитание  юных горожан на 2012-2014 годы».
С целью экологического воспитания в течение прошедшего года среди школьников города организованы и проведены различные мероприятия: городская конференция по опытнической и исследовательской работе, городская конференция «По заповедным местам Амурской области», где предметом исследования учащихся являлись особо охраняемые природные территории Амурской области, городская экологическая акция «Стремлюсь интересно жить», экологический праздник «Цветы мне нежно улыбались».Учащиеся школ принимали участие в областном конкурсе знатоков истории Амурской области «Знаешь ли ты свой край?», региональной научно-практической конференции «Родное слово Приамурья: «Машуковские чтения», месячнике, посвящённом  300-летию со дня рождения  М.В.Ломоносова.
Во всех учреждениях сложилась система работы по воспитанию ценностного отношения к прекрасному,  формированию представлений об эстетических идеалах и ценностях. Особое внимание отводится выявлению творческих способностей и наклонностей учащихся, вовлечению  их в разнообразную творческую внеурочную деятельность.  Запоминающимися, яркими и массовыми  событиями стали в текущем учебном году городской  конкурс  детского творчества «Я же ребенок!»,  конкурс театрализованных представлении «Русская сказка», участие в фестивале «Юные патриоты», фестиваль спорта и школьной моды, городские конкурсы «Лучшая новогодняя игрушка» и «Лучшее новогоднее оформление дворовой территории муниципальных дошкольных образовательных и общеобразовательных учреждений», шествие Дедов Морозов и Снегурочек.
Школьники города имеют возможность получить в общеобразовательных учреждениях дополнительное образование и развивать свои способности в 460 кружках и секциях, в которых занимаются 12150 учащихся, что составляет 55% от общего количества обучающихся и реализуют интересы в 107 спортивно-оздоровительных кружков с охватом 2711 детей, что составляет 12 % от общего количества обучающихся (22 295 человек).
В 2013 году проведена работа по обновлению содержания деятельности детских организаций и объединений на основе детского самоуправления. Повысилась информационная обеспеченность школьников: в 17 общеобразовательных учреждениях выпускаются школьные электронные газеты, в МОАУ СОШ № 16, 22, работает ученическая телестудия.
Большое место  в общеобразовательных учреждениях отводится  работе по организации пропаганды здорового образа жизни.  Все общеобразовательные учреждения имеют программы здоровья, в системе проводятся физкультурно-оздоровительные мероприятия.
 Ежегодно проводятся спортивные мероприятия в рамках городской спартакиады школьников, в которой приняло участие свыше 5000  человек. 
Второй год проводится городской международный конкурс "Мама, папа, я - спортивная семья", в этом   году в нем приняли участие 4 семьи из города Хэйхэ ( в 2012 году - 2 семьи из КНР). 
Особое внимание  общеобразовательные учреждения  уделяют профилактике детского травматизма на дорогах, противопожарной безопасности (работа отрядов ЮИД, ДЮП), проведены городские конкурсы «Безопасное колесо»,  «Школа безопасности». В апреле 2013 года управлением образования города проведен областной семинар-совещание специалистов муниципальных органов, осуществляющих управление в сфере образования, по теме:«Межведомственное взаимодействие по профилактике детского дорожно-транспортного травматизма и обеспечению безопасных условий для движения детей по улично - дорожной сети города Благовещенска».
Общеобразовательные учреждения реализуют программы и проекты, направленные на формирование законопослушного поведения несовершеннолетних, профилактику правонарушений, которые носят профилактический характер.
В общеобразовательных учреждениях города сложился опыт работы Советов профилактики, структуры ступенчатого внутришкольного контроля. В 2013 году снижен количественный показатель подростков, стоящих на  учете на 48 %, с 551 человек в 2008 году до 285 человек  в 2013 году, из них на внутришкольномс 330 до 207 (на 37 %), учете в ПДН с 221 до 82 (на   64 %). Увеличился охват досуговой занятостью несовершеннолетних, стоящих на учете в системе профилактики с 52 % в 2011 году до 85 % в 2013 году, из них посещают объединения внеурочной деятельности в общеобразовательных учреждениях 85 %. 
Охват подростков организованным отдыхом, общественным трудом, временное трудоустройство, способствовали снижению детской преступности в летний период  2011 года совершено 64 преступления, в 2012 году зарегистрировано 43, в 2013 году 25 соответственно, что на 42 % ниже, чем за отчетный период прошлого года.
Значимому уменьшению количества стоящих на учете способствовала организованная деятельность психолого-педагогических служб по оказанию социально-психологической и педагогической помощи несовершеннолетним, имеющим отклонения в  поведении, проблемы в обучении. В образовательных учреждениях организована работа школьных омбудсменов.
С целью создания школьных Служб примирения, введение медиаторов,  в 2013 году 17 педагогов школ города прошли обучение по вопросу особенностей проведения школьной медиации.
Система дополнительного образования города с 01 сентября  2013 года объединяет семь учреждений и  представлена двумя видами учреждений дополнительного образования детей: 3 центра и 4 спортивных школы. Система дополнительного образования города предоставляет широкий спектр услуг  дополнительного образования детей, позволяющих удовлетворить потребности всех желающих. В 2013 учебном году в УДОД занимались  8943 воспитанника (40,3% от общего числа учащихся общеобразовательных школ). Обучение в учреждениях дополнительного образования города осуществляется  по 9  направлениям. 
Используется практика сетевого взаимодействия с общеобразовательными учреждениями. Сложившаяся практика взаимодействия учреждений дополнительного образования и общеобразовательных учреждений способствует организации эффективной внеурочной деятельности учащихся.
Основными показателями качества образовательных услуг в учреждении дополнительного образования является ориентация на достигнутые результаты, как отдельными воспитанниками, так и коллективом учреждения, сохранность контингента учащихся, наличие материально-технической базы, кадровый потенциал, отзывы участников учебного процесса, соблюдение всех требований безопасности, методическое обеспечение. Удовлетворенность предоставления услуг дополнительного образования в 2013 учебном году составило 76 %. 
Специалистами управления образования города проведены проверки организации платных образовательных услуг,    образовательного процесса в учреждениях дополнительного образования.
Принимаются меры по укреплению материально-технической базы учреждений дополнительного образования. Все учреждения дополнительного образования подключены к сети Интернет. Организация общего информационного пространства осуществляется посредством функционирования сайтов учреждений. Информационные сайты созданы во всех учреждениях.  
В течение учебного года осуществлялась целенаправленная работа по совершенствованию материально-технической базы, проведены строительные работы в следующих учреждениях дополнительного образования: МОАУ ДОД ЦЭВД, МОАУ ДОД ДЮСШ № 7
За 2012-2013 учебный год воспитанники учреждений дополнительного образования детей в количестве 4523 человека приняли участие в 329 конкурсах разного уровня (международного, всероссийского, регионального, областного и городского), в 2011-2012 учебном году 2949 воспитанников стали участниками 232 конкурсов разного уровня.
Огромная роль в реализации эстетического воспитания принадлежит центру эстетического воспитания детей, который создает условия для расширения опыта самореализации в различных видах творческой деятельности, системного восприятия  культуры. Одним из приоритетных направлений образовательной деятельности и наиболее востребованным является художественно-эстетическое  направление. На протяжении многих лет отмечается устойчивый интерес детей к занятиям хореографией, вокалом, живописью и другими видами творчества. Хорошо известны не только в городе Благовещенске, но и за его пределами детские творческие коллективы Центра:
заслуженный коллектив Министерства культуры России,  Лауреат Международных и Всероссийских  фестивалей, обладатель Золотой медали Фонда мира, Золотой медали премии имени М.В.Ломоносова Образцовый художественный коллектив Министерства образования и науки Российской Федерации хореографический ансамбль «Ровесники»  Художественный руководитель - Заслуженный работник культуры Елена Федина;
Лауреат Международных и Всероссийских конкурсов и  фестивалей, Образцовый детский коллектив Народный хореографический ансамбль «Конфетти», Руководитель – Марина Шлапакова;
Лауреат Международных и Всероссийских конкурсов и  фестивалей, Народный  ансамбль  современного танца «Модерн». Руководитель – Виктория Мушенко;
В 2012-13 учебном году два хореографических ансамбля подтвердили звание «Народный самодеятельный коллектив»: хореографический ансамбль «Конфетти», ансамбль современного танца «Модерн». Поэтому и результаты деятельности говорят о многом, так например в 2012-2013 учебном  году хореографический ансамбль «Ровесники» принял участие в городе Пекине в съемках для государственного телевидения Китая (по приглашению Министерства культуры КНР) в рамках укрепления русско-китайских отношений.  Хореографический ансамбль «Конфетти» принял участие в международном конкурсе «Французская Ривьера – море, солнце, фестиваль!», в городе Канны и завоевали  «Гран-При» фестиваля.
Шоу-театр «Котовасия» в январе 2013 года стали лауреатами 1 степени III Международного  фестиваля-конкурса искусств «Праздник талантов», в городах Пекине и Шеньяне (КНР).
Значительную роль в организации физкультурно – оздоровительной работы играют детско – юношеские спортивные школы.  Главное направление работы -  физкультурно – оздоровительное, однако есть и высокие спортивные достижения. Калюжин Роман, воспитанник  спортивной школы  № 1, впервые за много лет истории плавания Амурской области выполнил норматив  Мастера спорта России по плаванию.  
В МОАУ ДОД ДЮСШ № 3 команда футболистов 95-96г.г. рождения чемпионы города среди мужских команд (тренер Барчевский А.П),  во  Всероссийских соревнованиях по футболу «Локобол-РЖД»  стали учащиеся 2002-2004г.г. рождения и заняли 1,2,3 места  (тренеры Коновалов В.Ю., Барчевский А.П.),  команда юношей волейболистов 97-98г.г. рождения бронзовые  призёры ДФО, 95-96г.р. – серебряные и 99-00г.р. – бронзовые призеры (тренер Макарова Т.Н.).
По количеству медалей полученных на мероприятиях Всероссийского уровня, спортивная школа № 5 по городу Благовещенску занимает 1 место, в их копилке – 430 медалей. В 2012-2013 учебном году в МОАУ ДОД ДЮСШ № 7 подготовлено 8 Кандидов в мастера спорта. 
В 2013 году  11  воспитанников спортивных школ удостоены стипендии главы администрации  города Благовещенска за спортивные успехи  на Международном  и Всероссийском  уровнях.  
Полноценное развитие ребенка включает не только его обучение и воспитание, но и оздоровление в летний период.  Организатором пришкольных лагерей, функционирующих на базе общеобразовательных учреждений является  МОАУ ДОД ЦВР «Досуг». 
В период летней оздоровительной кампании 2013 года на отдых и оздоровление направлено 13443 ребенка в возрасте от 6 до 16 лет, из них в  загородных оздоровительных лагерях  оздоровлено  2518 детей (в 2012  году 1624 детей). В лагерях подведомственных управлению образования города оздоровилось 1064 ребенка (ДОЛ «Огонек», «ДОЛ имени Ю.А. Гагарина, «Энергетик»).
На базе лагерей отдыха с дневным пребыванием (на базе 20-ти общеобразовательных учреждений в первую смену и 5-ти  общеобразовательных учреждений во вторую смену) отдохнули  1862 ребенка (в 2012 году –2051 ребенок), из них детей – инвалидов – 6, из малообеспеченных семей 72, их многодетных семей – 25, детей - сирот (опекаемых) – 28. 
На основании решения комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности города Благовещенска от 02 августа 2013 года № 17 III смена в ДОЛ «Огонек» закончилась раньше на 6 дней, IV смена в загородных оздоровительных лагерях не состоялась из-за угрозы наводнения на территории Амурской области.
В 50 профильных сменах по интересам было организовано 946  детей, из них в 24 профильных сменах без питания – 340 детей, в 19 профильных сменах с питанием – 291 ребенок, в 7 палаточных лагерях – 315 детей. 
В концертной, спортивной деятельности было задействовано  620 детей, в 30 бригадах по благоустройству школьного двора – 762 ребенка, в 20 ремонтных бригадах 428 детей.
Трудоустроено несовершеннолетних 420 детей, в том числе через Центр занятости  263 подростка в возрасте от 14 до 18 лет, из них 37 детей-сирот (в 2012 году трудоустроено 574 несовершеннолетних, в том числе через  Центр занятости 235 детей).
Администрацией города Благовещенска в период проведения летней оздоровительной кампании 2013 года приняты дополнительные меры  по организации досуга детей, а именно путем вовлечения их в малозатратные формы: организация площадок при школах, дворах (22 площадки с охватом 8000 детей). 
Организованным отдыхом и оздоровлением детей из социально – незащищенных семей в 2013 году охвачено  869 детей (в 2012 г.-1404):
	из малообеспеченных семей – 535 (в 2012 г.-1010);
	детей-сирот, опекаемых-170 детей (в 2012 г.- 186), 
	детей - инвалидов-9 человек (в 2012 г.-12);
	детей, состоящих на внутришкольном учете и на учете в КДН- 154 человек (в 2012г.-196).
Муниципальными учреждениями культуры города Благовещенска в летний период 2013 года проведено 259 мероприятий, которые посетило 21 263 ребенка.
Управлением по физической культуре, спорту и туризму организованно физкультурных и спортивных мероприятий по месту жительства для несовершеннолетних 102 с охватом 4835 детей.
Проведено профилактических мероприятий с несовершеннолетними и их родителями –2290, в том числе правовых лекций, консультаций – 487, бесед о правилах дорожного движения - 867.
Все дети, отдохнувшие в загородных и пришкольных лагерях, были охвачены оздоровительными мероприятиями.
Выраженный оздоровительный эффект (прибавка в весе более 1кг, прибавка в росте, прибавка показателей мышечной силы - 5% и более, ЖЕЛ – 10% и более) составил – 71,6% (2012 – 63,3%), в том числе в загородных лагерях – 76,5% (2012 г. – 78,7%), в пришкольных – 66,7% (2012 г. – 60,1%). Росту оздоровительного эффекта способствовало купание детей 2 раза в неделю в бассейне «Надежда»  МОАУ ДОД ДЮСШ №1. Данная услуга была впервые предоставлена детям из пришкольных лагерей.
Анализ работы дополнительного образования за 2013 год свидетельствует о стабильности развития дополнительного образования в городе Благовещенске. В целом деятельность педагогов дополнительного образования  соответствует современным требованиям и государственной политике в области образования и воспитания подрастающего поколения. Работа учреждений дополнительного образования направлена на полное удовлетворение запроса населения, непрерывное повышение качества образовательных услуг.
Вместе с тем в данном направлении деятельности существует ряд проблем, требующих решения:
требуется капитальный ремонт зданий, фасадов, наружного освещения, полов, инженерных коммуникаций внутри зданий учреждений дополнительного образования (срок эксплуатации зданий более 30 лет);
недостаточность финансирования на организацию соревновательной, концертной деятельности ведет к оттоку детей из малообеспеченных семей;
большой процент детей младшего возраста в кружках, клубах и объединениях учреждений дополнительного образования детей по сравнению со средним и старшим;
нацеленность на работу с благополучными, социально-активными, одаренными детьми, что приводит к их чрезмерной загруженности, тогда как дети, требующие особой педагогической поддержки и внимания, остаются неохваченными данными услугами;
материально-техническая база не всегда позволяет развивать в учреждениях дополнительного образования детей кружки технической направленности.

10. Финансово-экономическая деятельность

Приоритетными направлениями деятельности управления образования города в 2013 году являлось обеспечение своевременного финансирования подведомственных учреждений, соблюдение законодательства по оплате труда, целевое использование выделенных бюджетных средств.
На содержание учреждений, подведомственных управлению образования города, доведены объемы бюджетных ассигнований  на 2013 год – в сумме                         1 997,0 млн. рублей  (2012 год  -  1 771,1  млн. рублей).
	Средства городского бюджета  1 106,8 млн. рублей, что на 11% больше, чем в 2012 году и  распределены:
дошкольное образование – 663,8 млн. рублей – 60% (2012 год – 552,3 млн. руб.);
общее образование – 194,4 млн. рублей – 17,6 % (2012 год – 187,3);
дополнительное образование – 117,2 млн. руб. – 10,6% (2012 год – 99,6);
питание детей из малообеспеченных детей – 7,8 млн. рублей; 
другие вопросы в области образования – 123,6 млн. рублей – 6,5% (2012 год – 64,7 млн. руб.).
Средства из областного бюджета в сумме 889,0 млн. рублей  (2012 год – 798,0 млн. рублей) определены в соответствии с Законами Амурской области  и направлены:
718,8 млн. рублей (80,8%)  - реализация основных общеобразовательных программ в общеобразовательных учреждениях;
20,2 млн. рублей  (2,3%) – ежемесячное вознаграждение за классное руководство;
17,2 млн. рублей (1,9%) – на расходы, связанные с частичной оплатой стоимости путевок в загородных лагерях;
1,3 млн. рублей (0,2%)  – на воспитание и обучение детей–инвалидов в дошкольных образовательных учреждения;
9,7 млн. рублей (1,1%) –на модернизацию систем общего образования;
2,7 млн. рублей (0,3 %) - на модернизацию регионально – муниципальных систем дошкольного образования;
14,6 млн. рублей (1,6 %) – на организацию питания детей в муниципальных общеобразовательных учреждениях;
104,5 млн. рублей (11,8 %) – охрана семьи и детства (компенсация части родительской платы за содержание ребенка в дошкольном образовательном учреждении, содержание ребенка в семье опекуна и приемного родителя, дополнительные гарантии по социальной поддержке детей – сирот и детей, оставшихся без попечения).
На заработную плату израсходовано        701,0       млн. рублей (2012 год – 521,8) на оплату труда с учетом начислений работникам учреждений образования города (фонд оплаты труда  определен  с учетом увеличения штатной численности по дошкольным образовательным учреждениям (открытие дополнительных групп), а также повышение заработной платы работникам учреждений на 22  %).
В рамках реализации комплекса мер по модернизации системы общего образования в 2013 году произведено повышение заработной платы работникам учреждений образования на 6,5 процентов  с 01.10.2013. Средняя зарплата учителей общеобразовательных учреждений с января по январь 2014 года повысилась  с  25 954 рублей до 30124 рублей, что превышает показатель по экономике за 2013 год – 28890 рублей. 
Средняя заработная плата педагогов учреждений дошкольного образования  22 731руб., (2012 год –  15002руб.)  и учреждений дополнительного образования  17531 руб. (2012 год – 13736 руб.).
Средняя заработная административно-управленческого персонала дошкольных образовательных учреждений составляет 34,3 тыс. руб., средняя заработная  плата педагогических работников – 22,7 тыс. руб., младшего обслуживающего персонала –11,7 тыс. руб.
Объем субсидий на 2013 год доведен на возмещение нормативных затрат на оказание муниципальных услуг для автономных учреждений составил 1418,6 млн. руб.  или 46 % от общей суммы расходов на дошкольные учреждения в 2013 году.
Основными видами предоставляемых дошкольными образовательными автономными учреждениями дополнительных платных услуг является хореография, рисование, развитие творческих способностей, физической подготовки, проведение детских праздников на дому и на базе ДОУ. Учреждения предоставляют от 3 до 11 видов услуг, стоимость услуг составляет от 45 руб. до 1200 руб. 
Дошкольные автономные учреждения за 2012-2013 учебный год получили доход от предоставления платных дополнительных услуг более 23 млн. руб. 
За 2013 год образовательными учреждениями привлечено спонсорских средств 21,6 млн. рублей (2012 год –21,6 млн. руб.), заработано за оказанные услуги населению – 141,8 млн. рублей (2012 год –141,8). Это позволило улучшить материально-техническую базу учреждений  и выплатить дополнительно заработную плату работникам.
На реализацию долгосрочных целевых программ выделены из городского бюджета ассигнования  в сумме  64,2 млн. рублей (2012 год - 65,5 млн. руб.).
Из областного и федерального бюджетов на реализацию областных программ выделено 19,9  млн. рублей (2012 год –42,3 млн. руб.). 
В 2013 году специалистами финансово-экономического отдела (ревизионный сектор) проведено 85 проверок в 54 учреждениях образования города.
Проведено 40 плановых проверок, в том числе:
1 - проверка финансово-хозяйственной деятельности;
8- проверок целевого расходования средств бюджетных субсидий;
5 – проверок соблюдения законодательства о порядке, размерах и условиях выплаты вознаграждения за выполнение функций классного руководителя;
5 – проверок законности привлечения средств от приносящей доход деятельности;
6 – проверок состояния, сохранности и использования имущества, в том числе материальных ценностей, полученных в ходе реализации мероприятий по модернизации общего образования в 2012 году. 
Проведена41 внеплановая проверка, в том числе:
3-проверки по фактам, указанным в обращении работников учреждений по начислению заработной платы, распределению стимулирующих выплат;
1- проверка наличия и сохранности надводных транспортных средств;
2- проверки  устранения нарушений по результатам предыдущих проверок;
16 – проверок расходование средств на автотранспортные услуги;
         1 – проверка учета сохранности продуктов питания;
15 - проверок организации питания;
1 - проверка начисления и выплаты компенсации части родительской платы;
1-  проверка расходование средств, выделенных на оздоровление детей;
1 – проверка финансово-хозяйственной деятельности.
Проведено 4 проверки по служебному расследованию.
По результатам проверок подготовлено 20 приказов, в том числе 10 приказов о наложении дисциплинарных взысканий руководителям учреждений.

11. Деятельность, направленная на материальное обеспечение учреждений образования

Основными направлениями деятельности материального обеспечения является укрепление совершенствования материально-технической базы образовательных учреждений города, капитальный и текущий ремонт зданий.
В 2013 году введен в эксплуатацию новый детский сад на 170 мест. Начато строительство еще одного дошкольного образовательного учреждения, стоимость которого 172,35 млн. рублей, в том числе 168,0 млн. рублей средств федерального бюджета. 
На приобретение мебели во вновь открывающиеся группы дошкольных образовательных учреждений выделено 2778,3 тыс. рублей (2012 год – 3 759,6 тыс.  рублей). 
В текущем году многое сделано для развития материально- технической базы учреждений дополнительного образования.
В рамках реализации долгосрочной целевой программы «Развитие отрасли культуры в городе Благовещенске на 2011-2013 годы»  на реставрацию здания Центра эстетического воспитания детей им. В.В. Белоглазова направлено 5,0 млн. рублей. 
Кроме того, средства долгосрочной целевой программы «Развитие системы образования города Благовещенска  на 2011-2013 годы» в размере 39,0 млн. рублей (2012 год – 44,6 млн. рублей), направлены на ремонт леерного ограждения кровель в 7 учреждениях (1,0 млн. рублей); ремонт внутренних инженерных сетей в 12 учреждениях (3,0 млн. рублей); замену оконных блоков во всех общеобразовательных учреждениях (12,5 млн. рублей); выполнение комплексного ремонта зданий: МОАУ СОШ № 4, 17, МОАУ ДОД ДЮСШ № 7 (22,5 млн. рублей).
Особое внимание уделялось противопожарной защите учреждений образования. На все противопожарные мероприятия выделено средств на сумму –  22,8 млн. рублей (2012 год - 3,5 млн. рублей). 
На поощрение работников, ответственных за охрану труда, в рамках реализации мероприятий  долгосрочной целевой программы «Улучшение условий и охраны труда в  городе Благовещенске на 2012 – 2014 годы» направлено 0,04 млн. рублей.
В рамках реализации мероприятий ДЦП «Профилактика нарушений общественного порядка в городе Благовещенске на 2010-2014 годы» выполнено ограждение территорий МОАУ СОШ № 4, 5, МОАУ гимназии № 25 (корпус 2), МОБУ СОШ № 12 на сумму 5,0 млн. рублей.
В рамках проекта «Модернизация общего образования города Благовещенска» направлено 10,7 млн. рублей,  в том числе 9,7 млн. рублей средств областного бюджета, в том числе:
на развитие школьной инфраструктуры (ремонт учебных кабинетов) в 6 школ города: МОБУ СОШ № 12, 27, МОАУ СОШ № 5, 6, 17, 28 направлено 264,0 тыс. рублей; 
на капитальный ремонт зданий 3-х учреждений направлено 9,5 млн. рублей, в том числе: ремонт спортивного зала МОАУ ЛИЦЕЙ № 6 (1,3 млн. рублей), ремонт кровли МОАУ СОШ № 17 (5,9 млн. рублей), ремонт фасада МОАУ СОШ № 26 (2,3 млн. рублей).
 На повышение квалификации, профессиональную переподготовку руководителей и педагогов общеобразовательных учреждений направлено 836,0 тыс. рублей.
При подготовке к началу учебного года во всех учреждениях образования выполнены косметические ремонты силами работников образовательных учреждений. 
Особое внимание уделялось подписанию актов - паспортов готовности тепловых узлов зданий образовательных учреждений к работе в зимних условиях. 	С целью создания условий, соответствующих требованиям СанПиН, и эффективного прохождения отопительного периода выполнен  капитальный ремонт тепловых узлов и заменены системы отопления в зданиях МДОАУ ДС № 3 (ул. Лазо, 45) и  МДОАУ ДС №  30.
Вместе с тем в развитии и укреплении материально-технической базы остается ряд нерешенных проблем:
во всех образовательных учреждениях необходима замена оконных блоков, комплексный ремонт зданий, в том числе замена полов;
для усиления антитеррористической защищенности образовательных учреждений города необходима установка 1101 системы видеонаблюдения  (732 внутреннего и 369 камер наружного наблюдения) в образовательных учреждениях, в том числе 594 - в детских садах,  484 - в школах, 23 – в учреждениях дополнительного образования детей.

12. Управленческая деятельность

Работа управления  образования города была направлена на  реализацию  национальной образовательной инициативы «Наша новая школа», выполнение мероприятий муниципальной программы «Развитие образования города Благовещенска  на 2011-2014 годы», комплексного плана мероприятий модернизации общего образования города. 
План работы управления образования города выполнен. 
Совместно с администрацией города подготовлен и вынесен на рассмотрение коллегии при главе  администрации города Благовещенска вопрос:  «О деятельности органов местного самоуправления, наделенных  государственными полномочиями в сфере опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан».
В соответствии с планом работы управления образования города на 2013 год состоялось четыре заседания коллегии.
Итоги реализации в 2012 году Федерального закона от 8 мая 2010 года  № 83-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений» стало предметом обсуждения коллегии в марте этого года. Федеральный закон № 83-ФЗ внес существенные изменения в функционирование бюджетного сектора. 	Суть закона – создать гибкий механизм, направленный на повышение качества предоставления государственных (муниципальных) услуг, повышение их доступности и повышение эффективности деятельности государственных (муниципальных) учреждений. Кроме того, необходимость реформы была продиктована слабой эффективностью расходования бюджетных средств учреждениями в связи с отсутствием взаимосвязи между результатами деятельности учреждений и их финансированием. Круг актуальных вопросов, рассмотрен на данном заседании. 
В октябре 2013 года на коллегии рассмотрен вопрос «Деятельности образовательных учреждений города по развитию информатизации образования». В ходе коллегии рассмотрены задачи развития муниципальной системы в области ИКТ, проанализированы условия ресурсного обеспечения, информационной открытости и безопасности, программной обеспеченности,   компьютерной грамотности и другие. Перспективы деятельности по информатизации образовательного процесса, его обеспечения кадровыми, технологическими, информационными ресурсами, созданию единого информационного пространства.
В декабре текущего года состоялась коллегия по вопросу  «Сохранения духовно-нравственного здоровья детей, приобщение их к духовным и нравственным ценностям». В ходе коллегии представлен опыт организации духовно-нравственного и патриотического  воспитания в МДОУ города, результаты реализации подпрограммы «Большая дорога -маленького человека»,  направленной  на духовно-нравственное и патриотическое воспитание дошкольников, задачи дальнейшего развития и совершенствования системы дошкольного образования.
В декабре 2013 года на заседании подведены итоги работы коллегии и принят план работы на 2014 год. 
Необходимо отметить, что в результате такого  коллегиального  управления  в городе сложилась многофункциональная система управления учреждениями образования, направленная на  создание необходимых условий для всех участников образовательных отношений, решение вопросов  общедоступности, повышения качества образования. 
Ежемесячно управлением образования города проводились совещания с руководителями образовательных учреждений, на которых рассматривались  вопросы, в том числе  подводились итоги успеваемости и  посещаемости учащихся, итоги выполнения учебных программ,  итоги тематических проверок; проводился анализ занятости детей в каникулярное время; анализ травматизма; анализ обращения граждан; обсуждались планы проведения и подводились итоги проведённых городских мероприятий; изучались нормативные и управленческие документы. 
[bookmark: _GoBack]В течение учебного года проводилась последовательная работа по профилактике детского травматизма. Специалистами управления образования осуществляется контроль  за состоянием охраны труда в образовательных учреждениях, анализируется состояние детского травматизма в целом    и рассматривается каждый конкретный случай. Проведено 4 проверки организации работы по охране труда. Вопросы неоднократно рассматривались на совещаниях руководителей учреждений. Вместе с тем количество травм в течение учебного года  не сократилось, а значительно увеличилось. В  2011 календарном году произошло 122 травмы. В 2013году  - 127, в том числе 90   -  в общеобразовательных учреждениях, 29 – в дошкольных учреждениях, 3 – в учреждениях дополнительного образования.  Анализ причин травматизма показывает, что  основная причина травмирования детей - слабый контроль педагогических работников как во время уроков (преимущественно физической культуры), так и при проведении различных мероприятий, на переменах (63% травм), на прогулках, спортивных занятиях, тренировках (22%). Снижение травматизма  - одна из важных задач предстоящего года и решение ее требует целенаправленных  действий всех педагогов и усиления контроля со стороны руководителей к выполнению учителями и воспитателями своих должностных обязанностей.
Управлением образования города осуществлялись инспекционно-контролирующие функции в отношении всех муниципальных образовательных учреждений: согласно плану работы проведено 32 плановые проверки, кроме того осуществлено 18 внеплановых. 
Обеспечена система контроля за выполнением трудового законодательства, подготовкой учреждений к началу учебного года,  выполнением  предписаний Рособрнадзора, Роспотребнадзора, Госпожнадзора учреждениями образования.
Одним из действенных способов выявление нарушения исполнения законодательства в области образования является работа с письмами. В 2013 году в управление образования города поступило 455 обращений граждан (2012 год - 237), 174 обращения рассмотрено на личном приеме  начальником управления образования города (2012 год - 231),в муниципальную межведомственную комиссию по устройству детей в дошкольные образовательные учреждения было направлено 280 письменных обращений. 
Наиболее часто граждане обращались по вопросам, связанным с конфликтными ситуациями между участниками образовательного процесса (15  %);обеспеченностью местом в дошкольном образовательном учреждении (34%); создания условий в образовательных учреждений, гарантирующих обучающимся качества образовательного процесса, обеспечения бесплатными учебниками (1%).
На все поступившие обращения в установленные законом сроки даны ответы заявителям.  Факты, изложенные в обращениях, подтвердились полностью или частично в 85% случаев.
Открытости системы образования города способствовало  представление публичных отчётов  образовательных учреждений по итогам работы за 2012-2013 учебный год. 
Государственно-общественное управление представлено деятельностью Муниципального государственно-общественного совета по развитию  образования города. В 2013 году председателем Совета избрана на второй срок  Фефелова Л.В. Вопросами для обсуждения на заседаниях Совета стали мероприятия по модернизации системы общего образования, анализ обращений граждан,  переход образовательных учреждений на 273-ФЗ, результаты государственной (итоговой) аттестации в 2013 году. В декабре 2013 года 63 представителя ГОУ образовательных организаций города прошли обучение по вопросу ГОУ. 
Выполнение мероприятий в области образования в 2013 году позволили увеличить долю обучающихся в условиях, соответствующих современным требованиям, с 72% до 86%. По результатам анкетирования удовлетворенность населения составила среди обучающихся - 88% (2012 год – 85%), родителей - 91% (2012 год – 86%).
Вместе с тем в работе управления образования города по руководству деятельностью образовательных учреждений имеются нерешённые проблемы:
снизилось  количество аттестованных педагогов и педагогов, имеющих действующие документы о повышении квалификации;
не во всех образовательных учреждениях локальные акты приведены в соответствие с изменениями в законодательстве;
не удалось 100% включить всех участников образовательного процесса учреждений в информационно-образовательную систему «Дневник.ру»;
недостаточно осуществлялся контроль над созданием условий в учреждениях образования по выполнению предписаний контролирующих органов;
 недостаточно обеспечивалось методическое сопровождение деятельности ресурсных центров в соответствии с новыми требованиями.
Подводя итоги 2013 года,  следует отметить, что в целом задачи, стоящие перед управлением образованием города, выполнены,  система  образования  функционирует стабильно, востребована обществом и имеет тенденцию к развитию. 
На основании  проведенного анализа работы городского управления образования, образовательных учреждений  определены приоритетные направления деятельности и задачи на 2014 год.

Приоритетные направления деятельности  и  задачи управления образования города  на 2014 год

Цель:  обеспечение устойчивого развития муниципальной системы образования города Благовещенска, способствующей интеграции деятельности участников системы  образования  и ориентированной на получение доступного качественного образования  в рамках реализации комплексного плана модернизации системы образования

Приоритетные направления деятельности  и  задачи управления образования города  на 2014 год
1.	Экономика системы образования:
продолжить работу по достижению оптимальных показателей и объемов финансирования муниципальной отрасли образования путем сокращения неэффективных расходов;
развивать финансово - экономические механизмы ресурсного обеспечения образовательной деятельности;
создать оптимальную структуру сети образования города;
расширять сферы образовательных услуг для более полного удовлетворения образовательных потребностей на всех уровнях освоения  и обеспечение их преемственности.
2.	Укрепление материально-технической базы учреждений системы образования, в том числе:
обеспечить условия для реализации федерального государственного образовательного стандарта дошкольного, начального и основного  общего образования;
 привести в надлежащее состояние пришкольные территории, спортивные площадки и стадионы;
разработать план мероприятий по оснащению и устройству в учреждениях образования систем видеонаблюдения, тревожной кнопки;
провести мероприятия по восстановлению и устройству ограждений территорий по периметру образовательных организаций;
обеспечить условия безопасного комфортного пребывания школьников и воспитанников в образовательных организациях;
продолжить реализацию Комплекса мер по модернизации системы общего образования.
3. Улучшение кадровой обеспеченности:
заключение эффективных контрактов с руководителями образовательных организаций;
обеспечить привлечение в общеобразовательные организации молодых специалистов;
обеспечить повышение уровня квалификации педагогических работников через повышение доли педагогических работников с высшей и первой квалификационной категориями;
продолжить поддержку талантливых, творчески  работающих учителей и воспитателей;
продолжить развитие форм информационно-методического сопровождения профессионального развития педагогов;
организовать своевременное повышение квалификации руководящих и педагогических работников, завершить профессиональную переподготовку по программе «Менеджер образования» руководителей и резерва на замещение руководящих должностей;
  обновление системы учебно-воспитательной, методической работы, управленческой деятельности в  образовательных организациях через создание механизмов сетевого взаимодействия учреждений.
4. Обеспечение доступности и качества содержания образования:
обеспечить  государственные гарантии доступности и равных для всех граждан возможностей получения качественного образования в образовательных организациях;
обеспечить выполнение федеральных государственных образовательных стандартов дошкольного, начального и основного  общего образования;
обеспечить внедрение в практику проектной и исследовательской деятельности в 1-9-х классах;
обновление содержания и технологий образования, обеспечивающее баланс фундаментальности и компетентностного  подхода;
совершенствовать  работу по организации обучения учащихся старших классов на основе индивидуальных учебных планов;
развивать систему предпрофильной подготовки и профильного обучения, в том числе посредством сетевого взаимодействия;
совершенствовать систему работы по организации и проведению государственной (итоговой) аттестации выпускников IX классов общеобразовательных организациях в новой форме и выпускников XI классов в форме  единого государственного экзамена и государственного выпускного экзамена;
совершенствовать систему работы по выявлению и психолого-педагогическому сопровождению одаренных детей;
совершенствовать муниципальную систему оценки качества образования;
продолжить внедрение инновационных механизмов управления, создающих предпосылки для повышения качества образования;
осуществлять контроль за деятельностью образовательных организациях по выполнению законодательства в области образования.
5. Организация дошкольного образования в городе:
развивать сеть учреждений дошкольного образования;
обеспечить реализацию права на бесплатное дошкольное образования (для детей старшего дошкольного возраста);
развивать модели дошкольного образования города.
6. Организация специального (коррекционного) образования:
разработать муниципальные программы развития системы комплексного психолого-медико-педагогического сопровождения участников образовательного процесса в образовательных организациях системы общего образования;
совершенствовать работу по созданию условий для развития инклюзивного образования и безбарьерной среды в общеобразовательных организациях города.
7. Формирование воспитательной системы образования города:
	совершенствовать систему дополнительного образования и продолжить его интеграцию с системой общего образования; 
продолжить расширение сферы общедоступных услуг учреждений дополнительного образования, с учетом социально-экономических условий;
разработать муниципальную программу развития воспитания и дополнительного образования на 2014-2015 годы;
	способствовать повышению воспитательного потенциала системы образования, качества духовно-нравственного и патриотического воспитания;
	продолжить комплексную работу по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в тесном взаимодействии со всеми субъектами системы профилактики;
способствовать  формированию установки законопослушного поведения у несовершеннолетних.
 8. Информатизация образования:
 принять меры по формированию современной информационно-технологической среды в образовательных учреждениях, в том числе поэтапному обновлению учебного компьютерного парка общеобразовательных организациях;
продолжить поэтапное проведение работ по монтажу в муниципальных общеобразовательных организациях локальных сетей;
привести сайты общеобразовательных организаций в соответствие с требованиями законодательства;
принять меры по увеличению охвата участников образовательных отношений использующих информационно-образовательную систему «Электронный дневник» и «Электронный журнал» в образовательной деятельности; 
 продолжить работу по проведению организационных мероприятий по использованию  дистанционных технологий обучений, в том числе  детей-инвалидов;
продолжить внедрение информационных технологий в управление образовательной системой.
9. Сохранение и улучшение здоровья школьников:
продолжить работу по совершенствованию материально-технической базы школьных столовых, внедрению современных технологий в школьном питании;
активизировать работу с родителями по увеличению охвата горячим  питанием за счет привлечения родительских средств;
активизировать работу по приведению медицинских кабинетов в соответствие санитарному законодательству;
организовать деятельность в образовательных организациях по созданию спортивных клубов;
совершенствовать организацию отдыха, оздоровления и занятости детей;
продолжить  формирование здорового образа жизни подрастающего поколения.
10. Развитие самостоятельности образовательных учреждений:
способствовать  повышению эффективности управления муниципальной системой образования; 
развивать общественно-государственные формы управления образовательными организациями;
 совершенствовать работу  муниципального совета по вопросам образования;
продолжить работу по расширению открытости управления образования города, образовательных организаций;
продолжить работу по изменению статуса образовательных организаций.
11. Реализация отдельных государственных полномочий по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних граждан:
	обеспечить на территории города соблюдения действующего законодательства по вопросам защиты и охраны прав и интересов несовершеннолетних;
совершенствовать работу по профилактике социального сиротства, организация деятельности по раннему выявлению социального неблагополучия;
развивать семейные формы устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и осуществление последующего контроля за условиями их содержания, воспитания и образования.
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